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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Opracowanie powstato w zespole projektowym landbrand pod kierownictwem Huberta Gonery w sktadzie:

Paulina Brzeska-Gonera, Marta Wozniak, Martyna Dominiczak.

W Strategii uwzgledniono gtosy interesariuszy projektu przekazane podczas spotkania warsztatowego, ktére

odbyto sie w Starostwie Powiatowym w Krosnie Odrzanskim w dniu 17 czerwca 2025 r. Podczas warsztatu obecni

byli przedstawiciele administracji samorzgdowej partnerskich powiatéw oraz przedsiebiorcy z branzy

turystycznej. W ramach warsztatu opracowano wspdlne zatozenia do promocji obejmujgce miedzy innymi:

Diagnoze najsilniejszych skojarzen turystycznych z obszarem partnerskich powiatow
Wskazanie i opis gtéwnych grup odbiorcéw komunikacji marketingowej partnerskich powiatéw

Przedstawienie roboczych idei wzajemnej promocji turystycznej partnerskich powiatéw pozwalajacych na
wyrdznienie sie na arenie europejskiej

Opracowanie koncepcji dziatart marketingu mix w tym propozycja wspdlnych wydarzen.

Analizy przeprowadzone w dokumencie opieraty sie na zrddfach statystycznych takich jak: Bank Danych

Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego Rzeczypospolitej Polskiej oraz Statistisches Bundesamt (Destatis).

Badajac aktywnosé promocyjng powiatu krosnienskiego w mediach elektronicznych pod uwage wzieto okres od

czerwca 2022 roku do czerwca 2025 roku.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Wstep

Niniejszy dokument, zatytutowany ,Strategia promocji turystycznej partnerskich powiatéw krosnienskiego

i Sprewa-Nysa”, stanowi kompleksowe opracowanie, majace na celu prowadzenie efektywnych dziatan promocji
turystycznej partnerskich powiatow. W tym celu takze definiuje oraz wskazuje mozliwe wykorzystanie potencjatu
turystycznego regionu. Przygotowany w ramach projektu ,,Powiat z marka”, sfinansowanego z Funduszu Matych
Projektow Programu Interreg VI A Brandenburgia — Polska 2021-2027, dokument ten jest owocem wspotpracy
i analiz, prowadzonych przez zespdt projektowy landbrand, uwzgledniajgc cenne gtosy interesariuszy
z administracji samorzadowej oraz przedsiebiorcdw branzy turystycznej partnerskich powiatéw. Jego struktura
zostata zaprojektowana w sposob logiczny i metodyczny, prowadzac czytelnika od diagnozy, poprzez analize, az
po konkretne propozycje strategiczne i operacyjne.

Rozpoczynajagc od Diagnozy potencjatu i potrzeb komunikacyjnych powiatu krosnienskiego (Rozdziat 1),
dokument koncentruje sie na identyfikacji kluczowych grup odbiorcéw komunikacji marketingowej. W ramach
tej czesci szczegdtowo omdwiono specyfike i oczekiwania mieszkaricow powiatu, lokalnej spotecznosci, a takze
turystow i odwiedzajacych spoza powiatu. Co wiecej, zwrécono uwage na inwestoréw jako istotng grupe
docelowa, z uwagi na ich role w rozwoju gospodarczym i infrastrukturalnym regionu. Analiza ta obejmuje
zarowno wartosci pozytywne, jak i obcigzenia wizerunkowe, ktére stanowig fundament do budowania
autentycznej i stabilnej marki turystycznej. Podkreslono unikalne walory przyrodnicze, transgraniczny charakter,
bogatg historie oraz potencjat enoturystyczny powiatu krosnienskiego.

Kolejnym kluczowym elementem opracowania jest analiza funkcjonujgcego wizerunku powiatu krosnienskiego,
w tym dziatan promocyjnych w turystyce (Rozdziat 2). W tej sekcji przeanalizowana zostata dotychczasowa
aktywnos¢é promocyjna, w szczegdlnosci w mediach spotecznosciowych, analizujac efektywnosé prowadzonych
kampanii oraz identyfikujgc obszary wymagajgce wzmocnienia. Szczegdlng uwage poswiecono analizie
profesjonalnego przewodnika turystycznego, ktéry zostat wydany przez powiat oraz wydarzen odbywajgcych sie
na terenie powiatu krosnienskiego, takich jak "Wiosna nad Nys3" czy ,, Rybobranie”, wskazujgc na ich potencjat
rozwojowy. Wnioski z tej czesci stanowig podstawe do sformutowania rekomendacji majgcych na celu poprawe
spéjnosci i zasiegu dziatah promocyjnych.

Zwienczeniem czesci analitycznej jest Analiza SWOT turystyki w powiecie krosniefiskim. W tej sekcji w sposdb
syntetyczny przedstawiono mocne strony (Strengths) regionu, takie jak bogata przyroda, potfozenie
przygraniczne, zabytki i spokojny klimat, a takze stabe strony (Weaknesses), w tym niskg rozpoznawalnos¢,
niewystarczajgcg infrastrukture turystyczng i stabg promocje. Ponadto, zidentyfikowano szanse (Opportunities)
wynikajgce ze wzrostu popularnosci wina, eko- i agroturystyki oraz mozliwosci pozyskiwania funduszy unijnych,
jak rowniez zagrozenia (Threats), ktdre mogg wptynac na rozwaj turystyki.

Najwazniejszg czescig dokumentu jest Strategia transgranicznej promoc;ji turystycznej (Rozdziat 3). Rozdziat ten
wyznacza kierunki dziatan, wskazujac i opisujgc gtdwne grupy odbiorcéw komunikacji marketingowej
w kontekscie oferty dla mieszkancéw, turystéw i inwestoréw odnoszac sie wspdlnie do potencjatu dwdch
powiatow. Przedstawiono w nim charakterystyke ruchu turystycznego w obu powiatach, opracowano idee
wzajemnej promocji turystycznej partneréw, a takze zatozenia promocji na arenie europejskiej. Kluczowym
elementem jest opracowanie koncepcji dziatar marketingu mix. Obejmuje ona propozycje wspdlnych dziatan z
zakresu promocji, jak réwniez niezbednych krokéw stuzgcych poprawie taczacej oba powiaty infrastruktury
turystycznej czy produktéw sieciowych takich jak np. transgraniczne szlaki rowerowe, szlaki kulinarne
i przyrodnicze, a takze wyjazdy targowe. Celem jest stworzenie spdjnej i rozpoznawalnej marki partnerskich
powiatow, wykorzystujgcej zarowno unikalne cechy regionu, jak i bliskos¢ granicy, co ma przetozy¢ sie na
zwiekszenie atrakcyjnosci turystycznej i inwestycyjnej obszaru transgranicznego.
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W Rozdziale czwartym pt. ,,Podsumowanie” zawarto kluczowe wskazowki dotyczace wdrozenia i realizacji
Strategii promocji turystycznej partnerskich powiatéw krosnienskiego i Sprewa-Nysa. Przedstawiono w nim
praktyczne zatozenia organizacyjne, ktdre umozliwig sprawne przetozenie przyjetych celdw strategicznych na
konkretne dziatania. Omdwiono istote wspdtpracy miedzy jednostkami samorzgdowymi, branzg turystyczng oraz
innymi interesariuszami, podkreslajgc znaczenie zaangazowania lokalnych spotecznosci. W rozdziale tym
zaprezentowano takze propozycje kluczowych inicjatyw wdrozeniowych dedykowanych powiatowi
krosnienskiemu, jak rowniez przedsiewziec realizowanych wspdlnie z powiatem Sprewa-Nysa, ktére maja na celu
skuteczne zbudowanie i umocnienie rozpoznawalnej marki turystycznej , Kraina Dwéch Kultur i Rzek”. Szczegdlng
uwage zwrdcono na znaczenie nowoczesnych narzedzi marketingowych, cyfrowych oraz systematycznego
monitoringu, ktére bedg fundamentem trwatego rozwoju turystyki w regionie.

Catos¢ dokumentu stanowi zatem kompleksowy przewodnik, ktéry ma postuzyc¢ jako podstawa do metodycznego
i spojnego zarzadzania promocjg turystyczng partnerskich powiatéw krosnienskiego i Sprewa-Nysa, dgzac do
wzmochienia ich wizerunku jako atrakcyjnego regionu na mapie turystycznej Polski i Europy.

Diagnoza potencijatu i potrzeh komunikacyjnych powiatu kroSnieiiskiego

W ponizszym rozdziale przeprowadzono szczegétowa analize wybranych kanatéw komunikacji, ktére tworza
wizerunek turystyczny powiatu krosnienskiego. Scharakteryzowano w nim grupy docelowe komunikacji
marketingowej oraz przeprowadzono identyfikacje kluczowych wartosci i obcigzen wizerunkowych.

Szczegdlng uwage poswiecono trzem gtéwnym grupom odbiorcéw: mieszkancom powiatu, turystom
i odwiedzajgcym spoza regionu, a takze inwestorom. Analiza potrzeb i specyfiki kazdej z tych grup pozwala na
dostosowanie komunikatow i kanatéw promocji w sposdb optymalny. Dla mieszkarncow powiatu, komunikacja
ma na celu przede wszystkim informowanie o wydarzeniach, inwestycjach i ustugach spotecznych, a takze
wzmacnianie tozsamosci lokalnej i poczucia dumy z miejsca zamieszkania, z wykorzystaniem m.in. stron
internetowych, profili spotecznosciowych czy lokalnej prasy.

W kontekscie turystéw, rozdziat ten szczegétowo analizuje ich strukture oraz preferencje, wskazujac na potencjat
rozwoju turystyki przyrodniczej, wodnej, rowerowej, historyczno-kulturowej i enoturystyki. Podkreslono
potrzebe budowania wizerunku powiatu jako atrakcyjnego, zielonego i spokojnego regionu, a takze koniecznos¢
wzmocnienia komunikacji marketingowej poprzez media spotecznosciowe, dedykowane portale turystyczne oraz
wspotprace z touroperatorami iinfluencerami. Trzecig, lecz rownie istotng grupa, sg inwestorzy, ktérych
zaangazowanie jest kluczowe dla rozwoju infrastruktury turystycznej, w tym bazy noclegowej. W rozdziale
przedstawiono cele komunikacji zinwestorami, takie jak budowanie wizerunku stabilnego i opartego na zasobach
ludzkich regionu, oraz zaproponowano kanaty dotarcia, w tym foldery inwestycyjne, spotkania branzowe i
specjalistyczne portale. Dodatkowo, wskazano na problem niewystarczajgcej liczby miejsc noclegowych jako
stabej strony oferty turystycznej, podkreslajgc koniecznos¢ smiatych inwestycji w wysokiej jakosci kompleksy
hotelowe.

Diagnoza przeprowadzona w tym rozdziale stanowi kompendium wiedzy na temat kluczowych czynnikéw
wptywajgcych na promocje turystyczng powiatu krosnienskiego, dostarczajgc niezbednych danych i analiz do
sformutowania skutecznej strategii promocji turystycznej. Dodatkowym krokiem podjetym w tym rozdziale sg
wskazania dziatan rekomendowanych do realizacji zwigzanych z promocjg turystyczng, ktére moga by¢
realizowane autonomicznie przez powiat krosnienski.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

1.1. Mieszkaiicy powiatu - lokalna spotecznoSé.

Podstawowa grupg odbiorcéow komunikacji marketingowej powiatu sg mieszkancy. Wsrdd nich mozemy wyrdznic
nastepujgce grupy:

e  Mieszkancy powiatu ( m.in. Kro$nie Odrzanskim, Gubinie, Maszewie, Bobrowicach, Bytnicy);
e Rodziny z dzieémi;

e Mtodziez i uczniowie szkét srednich;

e Seniorzy;

e Lokalni przedsiebiorcy i rolnicy.

Celem komunikacji jest przede wszystkim informowanie o wydarzeniach, inwestycjach, ustugach spotecznych,
zachecanie do udziatu w wydarzeniach kulturalnych i spotecznych, edukacja obywatelska i promocja udziatu w
zyciu spotecznym, a takze promocja zdrowia, ekologii i aktywnego stylu zycia. Podejmowane dziatania skutkujg
wzmachianiem tozsamosci lokalnej i poczucia dumy z miejsca zamieszkania.

Gtéwnymi kanatami komunikacji biezacej sg przede wszystkim strony internetowe, strony urzedowe, BIP, profile
gmin i powiatu na Facebooku, a takze lokalna prasa i portale informacyjne takie jak Gazeta Lubuska czy portale
gminne. Informacje przekazywane sg rowniez poprzez plakaty, banery, tablice ogtoszeniowe, w ramach spotkan
soteckich czy wydarzen plenerowych. Do komunikacji z mieszkarncami stuzg tez materiaty drukowane
o charakterze promocji turystycznej, w tym foldery turystyczne, takie jak ,Kraina jezior, rzek i winnic”.

Warto zaznaczy¢, ze podejmowane dziatania i komunikaty promocyjno-marketingowe powinny by¢ kierowane
do mieszkancoéw jako istotnych odbiorcéw oferty turystycznej. Jest to trend widoczny w innych obszarach w
Polsce oraz za granicg. Jednoczesnie, komunikacja zwigzana z ofertg turystyczng powinna by¢ oddzielona od
biezgcych komunikatéw zwigzanych z problematyka o charakterze lokalnym.

1.2. TurySci| odwiedzajacy - goScie spoza powiatu.

Istotng grupe odbiorcéw stanowia turysci odwiedzajacy powiat krosnienski. Bazujgc na danych GUS w 80% s3 to
turysci krajowi. 20% stanowig turysci zagraniczni, z czego 70% pochodzi z Niemiec. Ponizsza grafika przedstawia
charakterystyke turystéw.
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14 TYS. 314 TYS.

liczba turystéw ogdtem liczba udzielonych noclegéw ogdétem

Turysci

zag;%:;:zm 116% 2,76 DO BY

udziat turystow w pow. kroscieriskim $rednia dlugosé pobytu
w liczbie turystéw w woj. lubuskim

25000 23422 23122

=
£ 20000
o 16 599
£ 15000 13 423
£ 10000 Lk 9047 g
krajowi 2
o
2 £ 5000
°
. ] 0
71% turystéw zagranicznych 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

pochodzi z Niemiec
Zrédlo: Bank Danych Lokalnych Gléwnego Urzedu Statystycznego, dane dot. 2024 roku

Turystéw odwiedzajgcych powiat krosnienski mozemy podzieli¢ na nastepujgce grupy:

e turysci krajowi z woj. lubuskiego i wojewddztw osciennych: dolnoslaskiego, zachodniopomorskiego,
wielkopolskiego;

e  turysci zagraniczni — gtéwnie z Niemiec - zwigzane z potozeniem przy granicy;

e turysci weekendowi — szukajgcy ciszy, przyrody, agroturystyki;

e  mitosnicy przyrody, rowerzysci, kajakarze, wedkarze;

e rodziny z dzie¢mi szukajace spokojnego wypoczynku;

e turysci kulturowi — osoby zainteresowane historig pogranicza, architektura, zamkami.

Podstawowym kanatem komunikacji z turystami jest strona internetowa powiatu oraz strony poszczegdlnych
gmin. Strona powiatkrosnienski.pl dostepna jest w jezyku polskim, angielskim, niemieckim, francuskim oraz

rosyjskim.

Komunikacji stuzy takze profil Facebook powiatu krosnieriskiego, choé trudnos¢ stanowi odnalezienie tresci
turystycznych pomiedzy pozostatymi informacjami traktujgcymi o biezgcych sprawach kierowanych do
spotecznosci lokalne;j.

Po analizie dostepnych tresci zauwazy¢ mozna, ze w temacie komunikacji marketingowej powiatu krosnienskiego
kierowanej do turystow jest nadal wiele do zrobienia. Jej celem powinno by¢ budowanie wizerunku powiatu jako
atrakcyjnego, zielonego i spokojnego regionu turystycznego, zachecanie do odwiedzin poprzez promocje
konkretnych atrakcji i wydarzen, informowanie o ofertach noclegowych, szlakach, atrakcjach, wydarzeniach
sezonowych, ufatwienie planowania wizyty (mapy, przewodniki, informacje praktyczne), a takze budowa
lojalnosci turysty i zacheta do powrotow.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

W tym celu komunikacji powinny postuzyc¢:

e Media spotecznosciowe (Facebook, Instagram, YouTube, TikTok).

e Strona internetowa powiatu (sekcja turystyczna) i dedykowane portale turystyczne.
e Wspotpraca z blogerami i influencerami podrdzniczymi.

e Ulotki, foldery i mapy w punktach informacji turystycznej, hotelach, restauracjach.
e  Aplikacje mobilne z przewodnikami po regionie.

e Wspodtpraca z niemieckimi touroperatorami i samorzadami (np. Guben).

Istotnym kanatem komunikacji, ktory na chwile obecng nie jest nalezycie wykorzystywany jest portal internetowy
promujacy atrakcyjnos$é turystyczng woj. lubuskiego prowadzony przez Lubuska Regionalng Organizacje
Turystyczng: lubuskie.travel.pl. Docelowo warto promowac¢ gotowg oferte turystyczng powiatu krosnienskiego z
uzyciem tego kanatu. Nalezy jednak wzig¢ pod uwage, to, ze obecnie nie oferuje on wystarczajgcych zasiegow
ani jakosdci. Niestety portal ten nie jest wspierany przez kanaty w social mediach - profil facebook
lubuskie.travel.pl ma jedynie 180 obserwujacych. Warto jednak mie¢ na uwadze uzytecznos¢ tego sposobu
dotarcia do turystow, gdyz w mysl ustawy o Polskiej Organizacji Turystycznej to wtasnie regionalne organizacje
turystyczne zajmuja sie promocjg oferty turystycznej tworzonej na poziomie lokalnej. Jest to standard dobrze
funkcjonujgcy w wielu polskich wojewdédztwach.

1.3. Inwestorzy

Inwestorzy stanowig trzecig wazna grupe komunikacji z uwagi na powigzanie biznesu z rozwojem gospodarczym
obszaru oraz korelacji z powstawaniem nowej infrastruktury turystycznej w przemysle spotkan.

Inwestorzy powiatu krosnienskiego to przede wszystkim:

e Polscy i zagraniczni inwestorzy szukajgcy atrakcyjnych terenéw pod dziatalnosc.
e Lokalne firmy i rolnicy planujacy rozwaj.

e Potencjalni partnerzy z Niemiec (np. z regionu Brandenburgii).

e  Podmioty zainteresowane OZE, przemystem rolno-spozywczym, logistyka.

e |nwestorzy z sektora HoReCa.

Komunikacja marketingowa pod katem inwestycyjnym rézni sie od komunikacji promocji turystycznej, jednak
obie wzajemnie na siebie oddziatuja. Celem jej jest budowanie wizerunku powiatu jako stabilnego, spokojnego,
opartego o zasoby ludzkie, a takze prezentacja sukceséw lokalnych przedsiebiorcéw i realizowanych inwestycji
oraz informowania o dostepnych funduszach, wsparciu administracyjnym i partnerstwie lokalnym.

Aktualnie strona internetowa powiatu nie posiada zaktadki inwestycyjnej. Na biezgco, zaréwno w ramach witryny
internetowej, jak i profilu Facebook przekazywane s3 informacje o mozliwosciach skorzystania z funduszy
unijnych oraz realizowanych i zakoriczonych inwestycjach.

Warto rozwazy¢ zréznicowanie kanatéw komunikacyjnych, opierajgc sie o:

e Foldery inwestycyjne (PL/EN / DE).

e Spotkania B2B, konferencje gospodarcze, fora wspotpracy transgranicznej.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

e  Publikacje w branzowych mediach gospodarczych i portalach (np. Invest in Poland).
e Strone internetowg powiatu z zaktadkg ,Dla inwestora”.
e Wspotprace z Lubuskim Centrum Obstugi Inwestora, PAIH, lokalnymi instytucjami otoczenia biznesu.

W zakresie potencjatu inwestycyjnego powiat staje sie coraz ciekawszy dla sieciowego inwestora hotelowego,
ktéry mogtby by¢ zainteresowany budowg lub rewitalizacjg obiektu na cele hotelowe. Potencjat turystyczny
powiatu podnoszg coraz wieksze inwestycje z sektora logistycznego, produkcyjnego jak rowniez wojskowego. Nie
bez znaczenia jest takze rodzgca sie Swiadomos¢ atrakcyjnosci Powiatu jako obszaru cechujgcego sie doskonatymi
winami.

Zdecydowanie stabg strong oferty turystycznej Powiatu jest niewystarczajaca liczba miejsc noclegowych, to
skutkuje niewielka liczba turystéw i rozpoczyna btedne koto. Przerwanie tej reguty mozliwe jest dzieki Smiatej
inwestycji w wysokiej jakosci kompleks hotelowy.

Wartym do rozwazanie jest podjecie aktywnych staran o przyciggniecie inwestora hotelowego do powiatu.
Rekomenduje sie poszukiwanie wsrdd firm specjalizujgcych sie w projektach stanowigcych wyzwania natury
rewitalizacyjnej. Rekomenduje sie przedstawienie mozliwosci inwestycyjnych jednej z dziatajgcych w Polsce sieci
hotelowych, ktéra swéj pomyst na biznes opiera na zakupie zabytkdw znajdujgcych sie w ruinie, a nastepnie ich
pieczotowitej renowacji w kierunku funkcji hotelowej z uwzglednieniem funkcji MICE — tj. turystyki biznesowe;j
oraz spa. Kazdorazowo inwestycje opierajg sie na renowacji charakterystycznej, ciekawej architektonicznie
zabytkowej budowli, nierzadko w miejscach nie stanowigcych oczywistych atrakcji turystycznych. Misjg takich
firm jest ratowanie polskich zabytkow poprzez tworzenie dla nich drugiego zycia w roli hotelu. Udanymi
realizacjami takich firm, ktére potwierdzajg rewitalizacyjng role turystyki s3: rewitalizacja zdegradowanej
cukrowni w Zninie (woj. kujawsko-pomorskie) w kompleks hotelowo-konferencyjny z funkcjg spa, czy
rewitalizacja zrujnowanego Zamku w Janowie Podlaskim do hotelu konferencyjnego z funkcjg spa, renowacja
starych koszar wojskowych na ul. Utanskiej w Poznaniu w kompleks restauracyjno-hotelowy City Park,
rewitalizacja Fabryki Norblina w Warszawie do funkcji gastronomicznej. W przypadku powiatu krosnienskiego
potencjat do realizacji funkcji hotelowej w zabytkowej substancji ma obszar podzamcza w Krosnie Odrzanskim
oraz ruiny kosciota farnego w Gubinie.

1.4. Podobiefstwa i rdinice pomigdzy roznymi grupami odbiorcow

GRUPA ODBIORCOW CEL KOMUNIKACII KLUCZOWE KANALY JEZYKI
Informowanie, integracja, Strona www powiatu, strony gminne, social
aktywizacja. Podniesienie media powiatu i gmin, ogtoszenia w przestrzeni
jakosci zycia, dobrostanu, publicznej i w instytucjach powiatu, lokalna
dtugowiecznosci. prasa,

Promocja regionu, zaproszenie . . o .
T . social media, YouTube, przewodniki, blogi, PL, DE,
do odwiedzin, zwiekszone
. L foldery EN
wydatki w powiecie.
Przyciggniecie kapitatu i
partneréw biznesowych Oferta szyta na miare, spotkania osobiste, PL EN
wyspecjalizowanych w strona powiatu, materiaty inwestycyjne, DEI ’
inwestowaniu w turystyke. wydarzenia branzowe
Rewitalizacja zabytkéw.
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Kazda z trzech grup odbiorcéw charakteryzuje sie innymi potrzebami, a tym samym cel komunikacji bedzie
zréznicowany. Wszystkie grupy wzajemnie jednak na siebie oddziatujg. Nalezy przyja¢, ze zaréwno mieszkancy,
jakiinwestorzy to takze odbiorcy szeroko pojetej oferty turystycznej, poczawszy od wydarzen kulturalnych, przez
baze gastronomiczng, noclegowq czy ustugi konferencyjne.

1.5. WartoSci 1 ohcigienia wizerunkowe mogace stanowi¢ podstawg do budowania marki
turystyczne;.

Powiat krosnienski to obszar o istotnych walorach przyrodniczych, transgranicznym charakterze, bogatej historii
i umiarkowanym klimacie idealnym do wypoczynku na tonie natury. To miejsce z potencjatem do rozwoju
turystyki przyrodniczej, wodnej, rowerowej, historyczno-kulturowej i kulinarnej, w tym enoturystyki.

Z analizy zasobow turystycznych obszaru wynika, ze potencjatu rozwojowego nalezy upatrywac przede wszystkim
w wykorzystaniu zasobdw przyrodniczych, ktdre w potgczeniu z przygranicznym potozeniem powiatu stanowic
mogg jego wyrodznik turystyczny. Warto podkresli¢ potencjat powiatu wynikajgcy ze znakomitej jakosci win
musujgcych. Ich wytwarzanie na terenie powiatu stwarza podstawy do okreslenia i promocji pozytywnych
czynnikdw wptywajgcych na ich jakos¢. Czynniki te czesto w jezyku francuskim okresla sie mianem terroir —
sktadajg sie na nie: gleba, znajdujgca sie pod nig skata, wysokos¢ nad poziomem morza, nachylenie terenu,
orientacja wobec storica, ogdlnie pojety mikroklimat w tym: deszcze, wiatry, wilgotnos¢, wahania temperatury.
Warto budowac¢ skojarzenia z pozytywnym klimatem, rozumianym szerzej wfasnie w znaczeniu terroir, jako
wyrdznika powiatu krosnienskiego.

Ponizej przedstawiono pozytywne wartosci oraz obcigzenia wizerunkowe, ktorych swiadomos¢ pozwoli na
zdiagnozowanie stabych i mocnych stron powiatu krosnieriskiego, a w rezultacie zbudowac autentyczng i stabilng
marke turystyczna.

1.6. WartoSci pozytywne wptywajace na wizerunek powiatu kroSniefiskiego

Wartosci pozytywne to elementy, ktére stanowia potencjat rozwojowy, w drodze do budowania docelowego
wizerunku obszaru. Do takich wartosci w powiecie krosnienskim zaliczono blisko$¢ natury i czyste sSrodowisko,
potencjat turystyczny i krajobrazowy, potozenie transgraniczne, dziedzictwo kulturowe, a takze potencjat
gospodarczy, jakos$¢ zycia i zaangazowanie mieszkarncow w sprawy lokalne.

Blisko$¢ natury i czyste Srodowisko

e  (Czyste rzeki: Odra, Bébr, Nysa tuzycka — atrakcyjne dla kajakarzy i wedkarzy.

e Jeziora: m.in. Gibiel, Moczydto, Gtebokie, Kamieniskie, Katek, Dychowskie, Wielkie.
e Duze kompleksy lesne (Bory Lubuskie)

e  Parki krajobrazowe: Krzesinski, Gryzynski

e Rezerwaty przyrody, np. Debowiec, Uroczysko Weglifiskie, obszary Natura 2000.
e  Rozwijajgcy sie sektor uprawy winorosli i produkcji wina, w tym win musujgcych.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

e  (Cisza, spokdj, brak przemystu ciezkiego.
e |dealne miejsce do slow turystyki, eko- i agroturystyki.
e  Przestrzen do wypoczynku i rekreacji — wedréwki, rowery, kajaki, wedkarstwo.

e  Wizerunkowo: ,zielone ptuca pogranicza”, ,blisko$¢ natury bez ttumow”.

Potencjat turystyczny i krajobrazowy

e  Szlaki kajakowe i rowerowe (np. Odra, trasa OdraVelo: Odra-Nysa)

e  Obiekty historyczne: zamki (Zamek Piastowski w Krosnie Odrzanskim), patace (Patac w Brzeznicy),
zabytki kultury pogranicza.

e Mozliwosé tworzenia ofert tematycznych: np. turystyka wodna, militarna, transgraniczna.
e  Wizerunkowo: ,aktywny wypoczynek w otoczeniu historii i przyrody”.

e  Mozliwos¢ odwiedzania winnic i degustacji wysokiej jakosci win lokalnych podczas wydarzen.

Potozenie transgraniczne (bliskoSé Niemiec)

e Sgsiedztwo z Brandenburgia, bezposrednie przejscie graniczne w Gubinie.
e Mozliwos$¢ wspdtpracy transgranicznej (np. z Guben czy powiatem Sprewa-Nysa).

e  Mozliwos¢ budowania wspdlnych pakietéw turystycznych i promocji z atrakcyjnym turystycznie
obszarem po stronie niemieckiej tj. Spreewald’em

e Potencjat do przyciggania turystow, mieszkancow i inwestorow z Niemiec.

e Wizerunkowo: ,miasto i region otwarte na Europe”, ,most miedzy Wschodem a Zachodem”.

Silna toisamo$¢é lokalna i zaangaZowanie mieszkaicow

e Aktywnos¢ lokalnych stowarzyszen, Kot Gospodyn Wiejskich, OSP.

e Dziatania Stowarzyszenia Winiarzy KLUBU 5 gruntujgce historyczne i wspoétczesne zwigzki powiatu z
winiarstwem.

e  Kultywowanie tradycji lokalnych i regionalnych w dziataniach np. Centrum Artystyczno-Kulturalne
Zamek w Kro$nie Odrzanskim

e Atrakcyjny program wydarzen dla mieszkafcéw i turystéw odbywajacych sie w Krosnie Odrzariskim w
ramach cyklu PARKiet Kultury czy Wiosna nad Nysg w Gubinie.

e  Wizerunkowo: ,spotecznos¢, ktéra dba o swoje miejsce”, ,ludzie z charakterem”.

Rtrakeyjnosé do Zycia na spokojnie (slow living)

e  Stosunkowo niedrogie dziatki i nieruchomosci, duzo przestrzeni zyciowej.

e Dobra jakos¢ powietrza i wody, blisko$¢ laséw.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

e Rosnace zainteresowanie osiedleniem sie oséb z wiekszych miast (np. Zielona Gdra, Wroctaw).

e Wizerunkowo: ,tu zyje sie wolniej, zdrowiej, spokojniej”.

Dziedzictwo kulturowe i historyczne

e  Mieszanka polsko-niemiecko-tuzycka — historia pogranicza.

e  Zabytki architektury i pamiatki z réznych epok (m.in. Piastowie, Prusy).

e Elementy unikalne: np. zabytkowe mosty, ceglane koscioty, fortyfikacje, zabytkowy uktad podzamcza

oraz starej czesci lewobrzeznej Krosna Odrzanskiego oraz centrum Gubina.

e  Wizerunkowo: ,ziemia z historig, ktérg warto odkrywac”.

Potencjat gospodarczy i rolniczy

e  Grunty rolne, lasy, walory ekologiczne — potencjat rozwoju rolnictwa ekologicznego.

e Mozliwos¢ rozwoju zielonej energetyki (OZE, biogazownie).

e Atrakcyjne tereny inwestycyjne w poblizu granicy.

e Wizerunkowo: ,ziemia do dziatania”, ,ekologiczny rozwéj na zachodnich rubiezach”.

Bezpieczeiistwo i komfort Zycia

e Niski poziom przestepczosci, spokojne wsie i miasteczka.
e  Przestrzen do wychowywania dzieci, rozwoju zycia rodzinnego.
e Lokalne szkoty, biblioteki, domy kultury, wsparcie spoteczne.

e  Wizerunkowo: ,miejsce, gdzie mozna zy¢ bez pospiechu i w zgodzie z naturg”.

Wartosci promocyjne

Klimat sprzyja Pogranicze Historia
winomii '.lJ.; )
L _ Miejsce spotkan Slady réznych kultur Duma z naszej malej
 Swieze powietrze kultur. i pokolen ojczyzny
i spokojne otoczenie i spotecznosci
nad Odrg i Nysa P ’
tuzycka.
Hofinanzsert von
dor Eraropainchen Linion
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1.7. ObcigZenia wizerunkowe wptywajace na postrzeganie powiatu kroSnieiskiego

Obcigzenia wizerunkowe powiatu krosnienskiego to elementy, ktére negatywnie wptywajg na jego postrzeganie
przez mieszkancow, turystow, potencjalnych inwestoréw i partneréw zewnetrznych. Choé obszar ma wiele
atutéw (przyroda, spokdj, pogranicze), to jednak zmaga sie z kilkoma barierami wizerunkowymi, ktére
ograniczajg jego rozwdj i atrakcyjnosé. Do gtéwnych obcigzen wizerunkowych powiatu mozemy zaliczy¢ niska
rozpoznawalnosé, skojarzenia z peryferyjnoscia, zaniedbang infrastrukture kulturowg, brak usystematyzowanej
komunikacji marketingowej czy brak wyraznej oferty i wyrdznika turystycznego.

Niski poziom rozpoznawalnosci regionu

e  Problem: Powiat nie funkcjonuje w swiadomosci ogdlnopolskiej ani turystycznej jako atrakcyjny cel
podrdzy, poniewaz wizerunek catego wojewddztwa nie jest komunikowany w sposdb profesjonalny.

e  Efekt: Trudnos¢ w przycigganiu turystéw i inwestorow, ktérzy nie znajg regionu i nie kojarzg go z
wyrdznikami ani ofertg turystyczna.

e  Przyczyna: Brak kampanii promocyjnych, niska aktywno$¢ w mediach ogdlnopolskich i brak wyraznej
marki terytorialnej.

Skojarzenia z nervtervinoéciq I marginalizacjg

e  Problem: Potozenie ,,na zachodnim kraricu” kraju, mata liczba duzych osrodkéw miejskich.

e Efekt: Powiat bywa postrzegany jako ,oddalony”, mniej rozwiniety gospodarczo, z ograniczong
dostepnoscig ustug i infrastruktury.

e  Wizerunek: Teren ,zapomniany”, wiejski, bez perspektyw.

Brak jednolitej i nowoczesnej komunikaciji wizuainej

e Problem: Brak spdjnej identyfikacji wizualnej regionu (logo, kolorystyka, slogan, layout materiatow).
e Efekt: Chaotyczny, niespdjny przekaz marketingowy — trudno zbudowac wyrazisty wizerunek.
e Przyczyna: Rdzne gminy dziatajg niezaleznie, bez wspdlnie ustalonej strategii promocyjnej.

Zaniedbane dziedzictwo kulturowe i infrastruktura

e  Problem: Wiele zabytkéw jest w ztym stanie technicznym lub niedostepnych dla turystéw np. Zamek
Piastowski (czesciowo), kosciét farny w Gubinie (ruina trwata).

e  Efekt: Wizerunek ,zrujnowanego dziedzictwa”, zmarnowanego potencjatu historycznego.

e Przyczyna: Ograniczone srodki na konserwacje, brak mechanizmow wspétpracy publiczno-prywatne;j.

Brak wyraZnego profilu turystycznego

e  Problem: Powiat nie komunikuje jasno, czy jest regionem przyrodniczym, historycznym, aktywnym czy
kulinarnym czy winiarskim.

e  Efekt: Trudnos$é w przyciggnieciu okreslonej grupy odbiorcow — ,,wszystko i nic”.

e Potencjat niewykorzystany: np. najlepszy klimat dla wina i turystki aktywnej, Odra, pogranicze,
ekoturystyka, kajaki, historia.
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Niewystarczajaca infrastruktura turystyczna

e Problem: Niewiele jakosciowych hoteli i obiektow noclegowych. Stabe zaplecze gastronomiczne i
turystyczne poza najwiekszymi miejscowosciami.

e  Efekt: Obszar nie jest oczywistym wyborem turystycznym, turysci przybywajgcy na imprezy lokalne
nocujg poza powiatem.

e  Wizerunkowo: Brak skojarzenia z obszarem jako atrakcyjnym miejscem odpoczynku.

Problemy demograficzne i migracyjne

e Problem: Starzejace sie spoteczenstwo, odptyw mtodziezy do wiekszych miast lub za granice.
e  Efekt: Negatywne skojarzenia z ,regionem bez perspektyw”, brakiem rozwoju i dynamiki, che¢ ucieczki.

e  Wizerunek wewnetrzny: Pesymistyczne postrzeganie wtasnego miejsca przez mieszkancow.

Staba dostgpnoS¢ transportowa

e Problem: Niedostateczna siatka potgczen kolejowych i autobusowych (zwtaszcza dla turystow).
e  Efekt: Utrudniony dojazd i skojarzenia z odizolowaniem.

e  Wizerunkowo: Region ,trudno osiggalny”, nieprzyjazny dla odwiedzajgcych bez samochodu.

Stereotypy graniczne

e  Problem: W przesztosci — skojarzenia z szarg strefg, przemytem, bieda pogranicza.

e Efekt: Cho¢ dzi$ nieaktualne, negatywne stereotypy nadal wptywajg na wizerunek czesci regionu
(szczegdlnie w oczach oséb spoza wojewddztwa).

%) @) ¢ e

Peryferyjnos¢ Zaniedbane Brak marki Staba
Trudnosé w zabytki Chaotyczny przekaz infrastruktura
Niska atrakcyjnosé pozyskaniu uwagi Wrazenie ,zapasci” promocyjny. Zniechecenie do
dla turystow i mediow i partnerow. kulturowej. przyjazdu i
inwestoréw. inwestowania.

UWAGA! Dtugofalowe zagroZenie wizerunkowe.

Z uwagi na funkcjonowanie na terenie woj.podkarpackiego powiatu o takiej samej nazwie tj. powiatu
kro$nienskiego, rekomenduje sie stworzenie nowej marki skierowanej do turystéw. Warto pamietac takze, ze
Krosno w woj. podkarpackim jest rowniez znaczgcym osrodkiem winiarskim. Dlatego tez, wskazane jest
wypracowanie nowej marki turystycznej opartej na oryginalnym pomysle zwigzanym z najsilniejszymi wyréznikami
powiatu tj. rzekg Odrg, Nysg i winami musujgcymi.

Dziatanie to nalezy konsekwentnie wdrazac, przez nadchodzace lata. Wazne jest, aby pamietac o jego dtugofalowym
charakterze zakrojonym na dekady.
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Analiza funkcjonujgcego wizerunku powiatu, w tym dziatai promocyjnych
W turystyce

Analizy przeprowadzone w tym rozdziale majg na celu dogtebne zbadanie kreowanego przez powiat wizerunku
turystycznego oraz analize jakosciowg i ilosSciowg dziatan, jakie sg podejmowane w tym celu. Zatozeniem
przyswiecajacym analizie jest nie tylko ocena efektywnosci dotychczasowych inicjatyw, ale rowniez identyfikacja
obszaréw wymagajacych wzmocnienia, by stworzyc¢ spdjng i atrakcyjng narracje promocyjng w turystyce.

Szczegbétowo omawiana jest aktywnos$¢ powiatu w mediach spotecznosciowych oraz ich skutecznos$é jako
narzedzi komunikacji z turystami. Wskazano, ze pomimo obecnosci profilu na Facebooku, tresci turystyczne
czesto ging wsrdd biezgcych informacji dla spotecznosci lokalnej. Podkreslono, ze w komunikacji marketingowej
kierowanej do turystéw jest wiele do zrobienia, a jej celem powinno by¢ budowanie wizerunku powiatu jako
atrakcyjnego, zielonego i spokojnego regionu.

Kolejnym istotnym aspektem analizy jest ocena przewodnika turystycznego, poddanego szczegdtowej
weryfikacji pod katem aktualnosci, kompletnosci oraz atrakcyjnosci. Wskazano, ze odswiezona i bardziej
angazujagca forma przewodnika, a przede wszystkim jego cyfrowa forma, moze znaczgco wptyngé na
doswiadczenia turystow. Ostatnia czes$¢ rozdziatu poswiecona jest analizie wydarzen cyklicznych w powiecie
krosnienskim, takich jak "Wiosna nad Nys3", ,Powiatowe Swieto Plonéw”, ,Swieto Karpia”, ,Kaczmarek Electric
MTB”, , Festiwal Polskich Win Musujacych”, czy ,Rybobranie”. Wydarzenia te maja potencjat do budowania
pozytywnych skojarzen i przyciggania turystéw, dlatego ich analiza obejmuje nie tylko kalendarzi zasieg, ale takze
jakos¢ organizacji i réznorodnos¢ oferty.

Whioski z tej diagnozy, wsparte podsumowaniem w postaci analizy SWOT, stanowig podstawe do
sformutowania rekomendacji majgcych na celu poprawe spdjnosci, zasiegu i efektywnosci dziatan promocyjnych,
co w konsekwencji ma przyczyni¢ sie do wzrostu rozpoznawalnosci powiatu krosnienskiego i zwiekszenia jego
atrakcyjnosci turystyczne;j.

2.1. Wprowadzenie i zakres analizy

Zakres przestrzenny niniejszej analizy obejmuje Powiat Krosnienski, funkcjonujacy w jego obowigzujacych
granicach administracyjnych. Powiat ten sktada sie z siedmiu gmin, w tym jednej gminy miejskiej — Gubin, jednej
gminy miejsko-wiejskiej — Krosno Odrzanskie, oraz pieciu gmin wiejskich: Bobrowice, Bytnica, Dabie, Gubin
(gmina wiejska) oraz Maszewo. Zakres czasowy badania obejmuje lata 2022—-2025, przy czym rok 2025 obejmuje
jedynie pierwszg potowe roku (styczen-czerwiec).
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Wykres 1. Posty w podziale na jednostki administracyjne w latach 2022-2025 [w %]
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,,Powiat Krosnieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 udostepniono tacznie 1 259 postow w mediach spotecznosciowych. W 2022 roku
opublikowano 374 posty, a najwiecej postow dotyczyto Gminy Miejskiej Gubin — ponad 39% wszystkich tresci.
Znaczacy udziat miaty réwniez Gmina Dabie (16%) i Powiat Kro$nienski (ok. 15%). W 2023, tgczna liczba postow
spadta do 276. Gmina Miejska Gubin ponownie zajeta dominujgcg pozycje (38%), a Gmina Dabie zwiekszyta swdj
udziat do ponad 22%. W 2024 roku nastgpit wyrazny wzrost aktywnosci — opublikowano 398 postéw, co byto
najwyzszym wynikiem w analizowanym okresie. Nadal przodowata Gmina Miejska Gubin (32%), wzrosta tez rola
Powiatu Kro$nienskiego i Gminy Dabie, gdyz obie jednostki odpowiadaty za ok. 20% postow. W 2025 roku taczna
liczba postéw wyniosta 211, Gmina Miejska Gubin utrzymata pozycje lidera, odpowiadajgc za ponad 30% tresci.

Z racji na przedmiot prac jakim jest opracowanie Strategii promocji turystycznej powiatu krosnieniskiego, przyjeto
mozliwie szerokie i wspdtczesne rozumienie turystyki jako formy aktywnosci, uzytkownikéw miejsca w ich czasie
wolnym. Tak zakrojona definicja pozwala na wiaczenie do niej zaréwno turystéw (osoby korzystajace z co
najmniej jednego noclegu), jak i odwiedzajgcych oraz mieszkanicéw Powiatu. Wspdlng dla nich cecha jest
zagospodarowanie czasu wolnego. Analizie poddano informacje zaréwno o ofercie turystycznej, jak i dziataniach
wptywajacych bezposrednio lub posrednio na jej wzbogacenie np. nowych inwestycjach drogowych (dostepnos¢
komunikacyjna) czy inwestycjach w baze sportowg (baza do uprawiania aktywnosci rekreacyjnych i sportowych).
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Wykres 2. Udziat tematyki turystycznej i pozaturystycznej w postach w latach 2022-2025

34.76% 30.43% .

2022 2023
tematyka turystyczna tematyka turystyczna
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tematyka turystyczna tematyka pozaturystyczna tematyka turystyczna tematyka pozaturystyczna

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie profilu ,,Powiat Kroénieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 w komunikacji na platformie Facebook prowadzonej przez powiat krosnienski zdecydowang
wiekszos¢ stanowity posty o tematyce pozaturystycznej. tacznie opublikowano 856 takich postow, co odpowiada
ponad 68% wszystkich analizowanych tresci. Z kolei posty o charakterze turystycznym pojawity sie 403 razy,
stanowigc niespetna jedng trzecia catosci (32%). W podziale na lata wida¢ wyrazny trend spadkowy w zakresie
udziatu tematyki turystycznej. W 2022 roku posty turystyczne stanowity 34,76% catej komunikacji, natomiast
pozaturystyczne — 65,24%. W kolejnym roku, 2023, udziat tresci turystycznych spadt do 30,43%, a
pozaturystycznych wzrdst do 69,57%. W 2024 roku udziat tematyki turystycznej wyniodst 32,66%, co oznacza lekki
wzrost wzgledem roku poprzedniego. Tresci pozaturystyczne nadal dominowaty (67,34%), jednak rdznica
wzgledem 2023 roku byta nieco mniejsza. Pierwsza potowa roku 2025 przyniosta najnizszy udziat tresci
turystycznych, zaledwie 27,96%. Tematyka pozaturystyczna stanowita az 72,04% catej komunikacji.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Wykres 3. Posty o tematyce turystycznej w podziale na kwartaty [w %]
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,,Powiat Kro$nienski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022—-2025 posty o tematyce turystycznej najczesciej publikowane byty w Ill kwartale, zwtaszcza w 2024
(35,38%) i 2022 (32,31%), co sugeruje sezonowos¢ komunikacji. W 2025 roku dominowat natomiast Il kwartat,
ktory odpowiadat za az 76,27% rocznych publikacji — przy czym nalezy zaznaczy¢, ze dane z roku 2025 obejmuja
tylko pierwszg potowe roku. Najmniej postéw pojawiato sie w | i IV kwartale, szczegdlnie w 2023 roku.

2.2. Rnaliza aktywnoSci w mediach spotecznoSciowych

Analizie poddano dziatania realizowane w przestrzeni online na profilu , Powiat Krosnienski”, na platformie
Facebook. Dziatania te zostaty sklasyfikowane wedtug ich wptywu na wizerunek, jako pozytywne, neutralne lub
negatywne. W przypadku postéw dotyczacych infrastruktury transportowej i dostepnosci komunikacyjnej,
pozytywny wptyw na wizerunek miaty informacje o uzyskaniu dofinansowania, oddaniu infrastruktury do uzytku
oraz uruchomieniu nowych pofaczenn komunikacyjnych. Neutralny charakter miaty komunikaty o chwilowych
utrudnieniach w ruchu, takich jak kilkugodzinne prace zwigzane z pielegnacjg zieleni (np. przycinaniem
pielegnacyjnym drzew) lub zmiany w rozktadach jazdy. Natomiast negatywny odbidr generowaty zmiany
organizacji ruchu wprowadzane na dtuzszy czas, szczegdlnie catkowite zamkniecia drdg, ktére istotnie obnizaty
komfort przemieszczania sie zaréwno turystéw, jak i mieszkancéw.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Wykres 4. Wptyw udostepnianych postow na wizerunek w latach 2022-2025 [w %]
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,,Powiat Krosnieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 wiekszo$¢ postéw publikowanych przez jednostki administracyjne Powiatu Krosnienskiego
miafa pozytywny wptyw na wizerunek. Najwiekszy udziat tego typu tresci odnotowano w 2025 roku az 86,44%.
Wysoki poziom komunikatéw o pozytywnym charakterze utrzymywat sie takze w latach poprzednich: w 2022
roku wynidst 80,00%, w 2023 roku 85,71%, a w 2024 — 81,54%. Najwyzszy udziat negatywnych odnotowano w
roku 2024, kiedy posty negatywne stanowity 13,08%. Natomiast najnizszg liczbe zarejestrowano w 2023 roku
(2,38%). Najwiekszy udziat postow neutralnych wystapit w 2023 roku (11,90%), natomiast najnizszy w 2024
(5,38%).

Wspdtpraca transgraniczna w promocii

Wykres 5. Liczba postéw o wspdtpracy polsko-niemieckiej w latach 2022-2025

2022 2023 2024 2025

11 postow 5 postow 4 posty dotyczace 8 postow
dotyczgcych dotyczgcych wspotpracy polsko- dotyczacych
wspotpracy polsko- wspotpracy polsko- niemieckiej wspotpracy polsko-
niemieckiej niemieckiej niemieckiej

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,,Powiat Kroénieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 aktywnos¢ dotyczgca wspodtpracy polsko-niemieckiej byta obecna w kazdym roku. Najwiecej
postow opublikowano w 2022 roku (11 wpisow), byt to okres o najwyzszej aktywnosci w zakresie promowania
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

relacji transgranicznych. W kolejnych latach zarejestrowano spadek: w 2023 roku udostepniono 5 postéw, a w
2024 — juz tylko 4. W 2025 roku odnotowano wzrost liczby publikacji dotyczgcej wspdtpracy polsko-niemieckiej
do 8.

Tematyka postow w podziale na kategorie

Wykres 6. Struktura tematyczna tresci promocyjnych w latach 2022-2025

37.97% 32.51% 9.18% 5.71%

v

Oferta eventowa Infrastruktura transportowa
i dostepnoéé komunikacyjna

| M
4.71% 4.47% 3.72% 1.74%
Walory oraz atrakcje Infrastruktura
przyrodnicze sportowo-rekreacyjna

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie profilu ,,Powiat Kroénieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 tresci promocyjne publikowane na profilu Facebook Powiat Krosnienski koncentrowaty sie
gtéwnie wokot oferty eventowej oraz infrastruktury transportowej i dostepnosci komunikacyjnej. tgcznie
stanowity one ponad 70% wszystkich analizowanych postow. Znacznie rzadziej promowano wydarzenia sportowe
(9,18%) oraz tresci zwigzane z dziedzictwem kulturowym (5,71%). Odnotowano jeszcze mniejszy udziat postow
dotyczacych turystyki konferencyjnej (4,71%) i turystyki edukacyjnej (4,47%). Najmniejsza liczbe postéw
zarejestrowano dla waloréw przyrodniczych (3,72%) oraz infrastruktury sportowo-rekreacyjnej (1,74%).

Dokonujac niniejszej analizy okreslono, ktérej z gmin dotycza publikowane posty oraz przypisano je do
odpowiednich kategorii.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Infrastruktura transportowa i dostgpno$é komunikacyjna

W latach 2022-2025 posty o tematyce infrastruktury transportowej i dostepnosci
komunikacyjnej stanowity 32,51% wszystkich postéw. Sa to publikacje informujace
o stanie, rozwoju, modernizacji lub utrzymaniu drég, linii kolejowych, Sciezek
‘ rowerowych, chodnikdw, potaczernr autobusowych oraz innych rozwigzan
ufatwiajgcych przemieszczanie sie mieszkancow i turystéw po terenie powiatu.
Cytat zwigzany z tg kategorig to: ,, W Starostwie Powiatowym podpisano umowe na
Infrastruktura transportowa realizacje zadania pn. ,Remont wraz ze wzmocnieniem nawierzchni drogi
i dostepnosc komunikacyjina  powiatowej nr 1150F na odcinku Gola — BrzeZnica, wraz z remontem obiektu
mostowego”;

32.51%

Wykres 7. Posty o infrastrukturze transportowej i dostepnosci komunikacyjnej wedfug jednostek
administracyjnych w latach 2022-2025 [w %]

32,06
22,14
22,14
m Gmina Bytnica m Gmina Dabie = Gmina Bobrowice
= Gmina Wiejska Gubin = Gmina Maszewo Powiat Kros$nienski
Gmina Miejska Gubin Gmina Krosno Odrzanskie

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,Powiat Krosnieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 posty na temat infrastruktury transportowej i dostepnosci komunikacyjnej dotyczyty
wszystkich jednostek administracyjnych Powiatu Krosnienskiego. Najwiekszg aktywnos$¢ odnotowano dla Gminy
Krosno Odrzanskie (32,06% wszystkich postéw w tej kategorii). Réwnorzednie wysokie udziaty zarejestrowano
dla Gminy Miejskiej Gubin i Powiatu Krosnieriskiego — po 22,14% kazdy. Nizszy udziat odnotowano dla Gmin:
Maszewo (6,87%), Gminy Wiejskiej Gubin (6,11%), Bobrowice i Dgbie osiggnety po 3,82%, natomiast Gmina
Bytnica tylko 3,05%.

Hofinangsest von
det Europaischen Union
HuiLterIrecy - Dsptanaouary s

21
Brandenburg - Polska



Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Infrastruktura sportowo-rekreacyjna

Posty dotyczace infrastruktury sportowo-rekreacyjnej w latach 2022-2025 stanowity
1,74% wszystkich postow. Sg to publikacje informujace o budowie, modernizacji,
utrzymaniu lub dostepnosci obiektéw sportowych, takich jak boiska, hale, sitownie
plenerowe, skateparki, czy baseny. Przyktadem fragmentu postu kwalifikujgcego sie
1.74% do tej kategrii jest: ,,Dzieki wsparciu Samorzagdu Wojewddztwa Lubuskie do naszego
Powiatu trafig Srodki na rozwdj infrastruktury i podnoszenie jakosci bazy sportowe;j:
Ludowy Klub Sportowy Spartak Budachow — 25 000 zt, Zakup i montaz oswietlenia na
boisku pitkarskim. MKS Tecza - Homanit Krosno Odrzanskie — 20 000 zt, Doposazenie
sporlt':]fifos_trrétrt:ggy; na obiektu sportowego w infrastrukture towarzyszaca, Fundacja BawMy Kotatka — 30 000

zt, Rozwdj ogdlnodostepnej infrastruktury sportowo-rekreacyjnej z mysla o wszystkich

mieszkancach, takze osobach z niepetnosprawnoscia.”;

Wykres 8. Posty o infrastrukturze sportowo-rekreacyjnej wedtug jednostek administracyjnych w latach 2022-2025
[w %]
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JEDNOSTKA ADMINISTRACYJNA
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,,Powiat Kro$nierski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 ponad potowe wszystkich postéw w tej kategorii infrastruktury sportowo-rekreacyjnej
odnotowano dla Powiatu Krosnienskiego, 57,14% publikacji. Znaczacy udziat zarejestrowano réwniez dla Gminy
Dabie (28,57%), natomiast dla Gminy Miejskiej Gubin 14,29% przekazu na ten temat. Ws$réd pozostatych
jednostek administracyjnych nie odnotowano przekazu na temat infrastruktury sportowo-rekreacyjnej, byty to:
Bobrowice, Krosno Odrzanskie, Maszewo, Bytnica oraz Gmina Wiejska Gubin.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Oferta eventowa

Posty dotyczace oferty eventowej a latach 2022-2025 stanowity 37,97% wszystkich
postow. Sg to publikacje promujgce wydarzenia otwarte dla mieszkancéw i turystéw,
takie jak festiwale, pikniki, koncerty, jarmarki, imprezy plenerowe i inne formy spotkan

37.97% o charakterze rozrywkowym, kulturalnym lub integracyjnym. Przyktadowym cytatem

postu kwalifikujgcego sie do tej kategorii jest: , Tradycja, smak i wspdlnota bez granic

— tak w skrécie mozna podsumowac 18. edycje festynu ,Tradycja i Wspotpraca Bez

Granic: Budachowskie Pierogi na Pograniczu”! Po kilkuletniej przerwie miejscowosc

Oferta eventowa Budachdow w Gmina Bytnica zndw tetnita zyciem, a krélem imprezy byt — oczywiscie —
pierog!”;

Wykres 9. Posty o ofercie eventowej wedtug jednostek administracyjnych w latach 2022-2025 [w %]

1,31 3,92
5,88

7,84
41,83
10,46
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Gmina Dabie Gmina Krosno Odrzanskie

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,Powiat Krosnieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 najwiekszy udziat w publikacjach dotyczgcych oferty eventowej odnotowano dla Gminy
Dabie, 41,83% wszystkich postéw w tej kategorii. Nizszg liczbe odnotowano dla Gminy Krosno Odrzarnskie i Gmina
Miejska Gubin, z identycznym wynikiem 14,38%. Zarejestrowano udziat Gminy Wiejskiej Gubin w wysokosci
10,46%, natomiast dla Powiat Krosnienski i Gmina Bobrowice odnotowano odpowiednio 7,84% i 5,88%.
Pozostate jednostki to Gmina Bytnica (3,92%) i Gmina Maszewo (1,31%).
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Wydarzenia sportowe

9.18%

Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Posty dotyczace wydarzen sportowych w latach 2022-2025 stanowity 9,18% wszystkich

postow. Sg to posty informujace o organizacji zawodow, turniejow, mityngdw, rajdow i

innych imprez sportowych o charakterze lokalnym, regionalnym lub ponadregionalnym,

ktére angazujg zaréwno mieszkancow, jak i uczestnikdw z zewnatrz, promujac

aktywnos¢ fizyczng oraz integracje spotecznosci. Przyktadem fragmentu postu

kwalifikujgcego sie do tej kategorii jest: ,Dzi$ stadion Osrodek Sportu i Rekreacji w

Krod$nie Odrzanskim wypetnit sie pozytywna energia, gtosnym dopingiem i duchem

sportowej rywalizacji! Wszystko za sprawg XXIV edycji Lubuskiego Turnieju Pitki Noznej,

odbywajgcego sie w ramach Europejskiego Tygodnia Pitki Noznej Olimpiad

Specjalnych.”;

Wykres 10. Posty o wydarzeniach sportowych wedtug jednostek administracyjnych w latach 2022-2025 [w %]
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,,Powiat Kroénieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 najwiekszy udziat w publikacjach dotyczgcych wydarzen sportowych odnotowano dla Gminy

Miejskiej Gubin, 51,35% wszystkich postéw w tej kategorii. Nizszg liczbe zarejestrowano dla Gminy Krosno

Odrzanskie (35,14%). Wsrdd pozostatych jednostek administracyjnych odnotowano jeszcze nizszg liczbe postow:

Powiat Krosnienski — 5,41%, a Gmina Bytnica, Gmina Dabie i Gmina Bobrowice — po 2,70%. Z kolei nie

zarejestrowano postéw w tej tematyce odnoszacych sie do Gmina Wiejskiej Gubin i Gminy Maszewo.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Turystyka konferencyjna

W latach 2022-2025 posty o tematyce turystyki konferencyjnej stanowity 4,71%
wszystkich postow. To publikacje informujgce o organizacji wydarzen o charakterze
biznesowym, edukacyjnym lub branzowym, takich jak konferencje, targi, czy spotkania
transgraniczne, ktdre przyciagaja uczestnikéw z réznych regiondw, w tym z zagranicy.

4.71% Cytat postu zwigzany z ta kategorig to: ,Dzi$ w Gubinie odbyly sie Targi Pracy, na
ktorych osoby poszukujgce zatrudnienia mogty zapoznac sie z ofertami pracy z Polski i
Niemiec, a takze porozmawiaé z przedstawicielami stuzb mundurowych. Uczestnicy
wydarzenia mieli mozliwos¢ zapoznania sie z réznymi propozycjami zatrudnienia,
mogli nawigza¢ bezposredni kontakt z pracodawcami oraz poznaé¢ dostepne formy
pomocy dla oséb szukajacych pracy.”;

Wykres 11. Posty o turystyce konferencyjnej wedtug jednostek administracyjnych w latach 2022-2025 [w %]

Gmina Krosno Odrzanskie 36,84
Gmina Wiejska Gubin
Gmina Maszewo 15,79

Gmina Miejska Gubin 15,79

Gmina Bobrowice

Gmina Dabie

JEDNOSTKA ADMINISTRACYJNA

Gmina Bytnica 0,00

Powiat Kro$nienski | 0,00

0,

o

0 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00
UDOSTEPNIONE POSTY [W %]

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,Powiat Kroénieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 najwiekszy udziat w publikacjach dotyczacych turystyki konferencyjnej odnotowano dla
Gminy Krosno Odrzanskie — 36,84% wszystkich postéw w tej kategorii. Nizszg liczbe postéw zarejestrowano dla
Gminy Wiejskiej Gubin (21,05%) oraz Gminy Maszewo i Gminy Miejskiej Gubin — po 15,79% udziatu. Znacznie
nizszg liczbe postow o tematyce turystyki konferencyjnej odnotowano wsréd Gmin: Bobrowice i Dabie — po
5,26%. Dla Gminy Bytnica oraz Powiatu Krosnierskiego nie odnotowano zadnych postéw promujacych turystyke
konferencyjna.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Turystyka edukacyjna
W latach 2022-2025 posty o tematyce turystyki edukacyjnej stanowity 4,47%
wszystkich postéw. Sg to publikacje informujgce o dziataniach, projektach Iub
wydarzeniach taczacych edukacje z poznawaniem dziedzictwa, kultury lub srodowiska.
4.47% Dotyczg m.in. warsztatéw, plenerdw, wymian miedzynarodowych, projektéow

szkolnych oraz wydarzen kulturalno-edukacyjnych, ktdére rozwijajg wiedze,

kompetencje i integracje uczestnikow, czesto w kontekscie lokalnym lub

transgranicznym. Przyktadem fragmentu postu kwalifikujgcego sie do tej kategorii jest:

»W Gebicach, gdzie swiergot ptakow zastepuje zgietk codziennosci odbyt sie wczoraj

kolejny plener w ramach projektu: "Twdrcze horyzonty - artystyczne pogranicze". W
takiej wtasnie atmosferze — spokojnej i wyciszajacej tworzyta mtodziez ze szkét z Polski i Niemiec. Miejscem ich
twérczych poszukiwan byt zabytkowy kosciét w Gebicach — peten historii, uroku i detali, ktdre az prosity sie o to,
by je uwiecznic. Jedni uchwycili go w formie graficznej, inni za pomocg aparatu fotograficznego szukali niuanséw,
ktére czesto umykajg uwadze na co dzien. Zwienczeniem obu pleneréw — w Neuzelle i Gebicach — bedzie
wystawa, na ktérej zobaczymy owoce tej miedzynarodowej wspotpracy.”;

Wykres 12. Posty o turystyce edukacyjnej wedtug jednostek administracyjnych w latach 2022-2025 [w %]
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,Powiat Kroénieriski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 najwyzszy udziat w publikacjach dotyczgcych turystyki edukacyjnej odnotowano dla Powiatu
Kro$nienskiego oraz Gminy Krosno Odrzanskie — po 27,78%. Nizszg liczbe postéw odnotowano dla Gminy
Wiejskiej Gubin (22,22%) oraz Gminy Miejskiej Gubin (16,67%). Znacznie nizszy udziat w tej tematyce
zaobserwowano w przypadku Gminy Maszewo (5,56%). Dla Gminy Bytnica, Gminy Dabie oraz Gminy Bobrowice
nie odnotowano zadnych publikacji zwigzanych z turystyka edukacyjna.
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Dziedzictwo Kulturowe, materiaine

W latach 2022-2025 posty o tematyce dziedzictwa kulturowego, materialnego

stanowity 5,71% wszystkich postéw. Sg to dziatania informujgce o ochronie, renowacji,

promocji oraz przywracaniu wartosci materialnych swiadectw historii i kultury powiatu,

5.71% takich jak: zabytkowe obiekty architektury, miejsca sakralne, pomniki, historyczne

przedmioty, a takze tradycyjne obiekty produkcji lokalnej oraz produkty regionalne o

historycznym znaczeniu dla tozsamosci kulturowej regionu. Cytat postu zwigzany z tg

kategorig to: ,Wicestarosta Ryszard Zakrzewski uczestniczyt w jubileuszu 20-lecia

Stowarzyszenia wspierajgcego odbudowe Kosciota Farnego w Gubinie. Na rece Guntera

Quiela — jednego z zatozycieli fundacji — ztozyt gratulacje i podziekowania za lata

zaangazowania. Fundacja dziata od 2005 roku, konsekwentnie przywracajac blask tej wyjgtkowej budowli. Kosciét

Farny to dzi$ nie tylko jeden z najcenniejszych zabytkédw wojewddztwa lubuskiego, ale tez prawdziwa wizytéwka

Miasto Gubin. Dzieki wspdlnemu wysitkowi mieszkancow, samorzgdowcdw i kosciotéw nie zarasta juz zielenia.
Widoczna z obu brzegéw Nysy tuzyckiej stata sie znakiem rozpoznawczym Euromiasta.”;

Wykres 13. Posty o dziedzictwie kulturowym, materialnym wedtug jednostek administracyjnych w latach 2022-
2025 [w %]

Powiat Krosnienski 47,83

Gmina Krosno Odrzanskie

Gmina Wiejska Gubin 8,70

Gmina Miejska Gubin 8,70

Gmina Bytnica

Gmina Bobrowice 0,00

JEDNOSTKA ADMINISTRACYJNA

Gmina Dabie = 0,00
Gmina Maszewo 0,00

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00
UDOSTEPNIONE POSTY [W %]

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,Powiat Kroénieriski”, Facebook, 2022-2025.

W analizowanym okresie 2022-2025 najwiekszy udziat w publikacjach dotyczacych dziedzictwa kulturowego,
materialnego odnotowano dla Powiatu Krosnienskiego (47,83%). Dla Gminy Krosno Odrzariskie zarejestrowano
30,43%, natomiast dla Gminy Wiejskiej Gubin oraz Gminy Miejskiej Gubin — po 8,70%. W przypadku Gminy
Bytnica udziat 4,35%. Brak aktywnosci (0,00%) w zakresie tej tematyki zarejestrowano dla Gmin: Bobrowice,
Dabie oraz Maszewo.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Walory i atrakcje przyrodnicze

W latach 2022-2025 posty o tematyce walordéw oraz atrakcji przyrodniczych stanowity

L | 3,72% wszystkich postow. Sg to publikacje promujace zasoby naturalne powiatu, takie

jak parki, lasy, jeziora, rzeki, szlaki turystyczne i tereny rekreacyjne. Obejmuja takze

3.72% dziatania zwigzane z ochrong srodowiska, promocjg aktywnego wypoczynku na tonie
mieszkancéw i turystéw. Przyktadem fragmentu postu kwalifikujgcego sie do tej

kategorii jest: ,,0ddziat Wojskowy PTTK przy Klubie 5 bsap w Krosnie Odrzanskim

Walory oraz atrakcje zrealizuje projekt ,,Podréz nie koniecznie za jeden usmiech”. Wedréwka szlakami
przyrodnicze turystycznymi pozwoli odkry¢é malownicze zakatki naszego regionu oraz promowacd

aktywnos¢ turystyczna.”.

Wykres 14. Posty o walorach i atrakcjach przyrodniczych wedtug jednostek administracyjnych w latach 2022-2025
[w %]
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie fanpage’a ,Powiat Kro$nierski”, Facebook, 2022-2025.

W latach 2022-2025 najwiekszy udziat w publikacjach dotyczacych waloréw i atrakcji przyrodniczych
odnotowano dla Powiatu Krosnienskiego (73,33%). Dla Gminy Krosno Odrzanskie odnotowano 13,33%,
natomiast dla Gminy Miejskiej Gubin oraz Gminy Bytnica — po 6,67%. Brak aktywnosci (0,00%) w tym zakresie
zarejestrowano dla Gmin: Gminy Wiejskiej Gubin, Maszewo, Dabie oraz Bobrowice.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

2.3. Wnioski i rekomendacje dotyczace promocii na platiormie Facehook oraz wspatpracy z gminami

Przeprowadzona analiza pozwala na sformutowanie kilku wnioskéw, ktére moga stanowic podstawe do dalszych
dziatan zwigzanych z promocja turystyczng powiatu krosnienskiego:

e Promocja turystyki wymaga wzmocnienia, gdyz tresci turystyczne stanowig tylko ok. 1/3 wszystkich
publikacji. Warto zwiekszy¢ liczbe postéw poswieconych lokalnym atrakcjom, wydarzeniom i miejscom,
ktére moga zainteresowac odwiedzajacych.

e Mato eksponowane sg walory przyrodnicze i dziedzictwo kulturowe, mimo ze stanowig one jeden z
gtéwnych zasobow turystycznych regionu. Potencjat tych tematdéw pozostaje niewykorzystany i warto
potozy¢ wiekszy nacisk na ich promocje

e Widoczne s3g znaczne rdznice w aktywnosci poszczegdlnych gmin. Najwiecej tresci dotyczy Gminy
Miejskiej Gubin oraz Gminy Krosno Odrzanskie, podczas gdy niektére gminy, takie jak Maszewo, Bytnica
czy Bobrowice sg obecne w komunikacji sporadycznie.

Propozycje dziataii

e  Szkolenia i warsztaty dla pracownikéw Starostwa Powiatowego

o  Zwiekszenie liczby i réznorodnosci tresci turystycznych, szczegdlnie z zakresu turystyki edukacyjnej,
przyrodniczej i dziedzictwa kulturowego.

e  Zainicjowanie kampanii tematycznych, przygotowanie postéw kontekstowych dotyczacych aktywnosci
turystycznych mozliwych do uprawiania w powiecie w czterech porach roku np. ,, cykl zimowe
aktywnosci turystyczne w powiecie krosnienskim”, ,, Aktywnie przez caty rok”, ,,Sekrety przyrody i
historii”, ktére beda realizowane niezaleznie od sezonu.

Wspdtpraca z gminami - Kierunki i metody

e Regularne spotkania koordynacyjne (np. raz na kwartat), podczas ktérych omawiane bedg wspdlne
dziatania promocyjne, kampanie i materiaty wizualne.

e Utworzenie wspdlnego folderu online (np. w chmurze), w ktérym gminy beda umieszczac zdjecia,
opisy wydarzen i krétkie notatki promocyjne. Utatwi to prace osobie odpowiedzialnej za publikacje i
usprawni przeptyw informacji.

e Tworzenie wspdlnych produktéw turystycznych, np. szlakéw tematycznych tagczacych rézne gminy oraz
materiatéw drukowanych i cyfrowych z réwnym uwzglednieniem kazdej gminy.

e Wspdlne prowadzenie medidéw spotecznosciowych np. poprzez przygotowanie harmonogramu
publikacji, aby kazda gmina miata réwng szanse zaprezentowania swojej oferty.

e  Zaproszenie aktywnych mieszkancéw do wspotpracy, np. poprzez konkursy na najlepsze zdjecie z
terenu gminy, relacje z wydarzen, opowiesci o ciekawych miejscach. Materiaty te mozna nastepnie
publikowaé na fanpage’u powiatu.

e  Przygotowanie prostych grafik (np. ramek do zdje¢, tta do ogtoszen, baneréw z logo powiatu) i
udostepnienie ich gminom, co pozwoli zachowac spdjnosé wizualna.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

2.4. Analiza przewodnika turystycznego

Charakterystyka przewodnika

Przewodnik turystyczny ,Kraina jezior, rzek i winnic” to aktualna i wysokiej jakosci publikacja promocyjna,
wydana przez Starostwo Powiatowe w Krosnie Odrzanskim. Przewodnik zostat wydany w 2022 roku, a
zaktualizowany w 2023 roku.

Publikacja ta wyrdznia sie profesjonalizmem i wspoétczesnym podejsciem do promocji regionu. Przewodnik jest
dwujezyczny (polsko-niemiecki), co swiadczy o otwarciu na turystéw zagranicznych, zwtaszcza z sgsiednich
Niemiec. Jest to nowoczesnym i praktycznym posunieciem w kontekscie promocji transgranicznej. Szata
graficzna jest estetyczna i przejrzysta, z duzg iloscia wysokiej jakosci zdje¢ autorstwa wielu fotograféw, co
znaczgco podnosi atrakcyjnosé wizualng przewodnika.

Zakres i prezentacija tresci

Zakres przewodnika jest szeroki i kompleksowy, obejmujgc rdéinorodne aspekty turystyczne Powiatu
Krosnienskiego. Nazwa , Kraina jezior, rzek i winnic” doskonale oddaje jego gtéwne motywy, koncentrujac sie na
bogactwie naturalnym i rozwijajacych sie tradycjach winiarskich regionu.

Publikacja szczegétowo opisuje miedzy innymi:

e Bogactwo Przyrodnicze: Przewodnik wskazuje na imponujace zasoby naturalne powiatu, w tym 30
jezior, 3 rzeki, 29 rzeczek, 15 kanatow wodnych, 2 parki krajobrazowe i 2 rezerwaty przyrody, przy
zalesieniu wynoszacym 62%.

o Tradycje Winiarskie: Zwrdcenie uwagi na tradycje winiarskie w regionie, z odniesieniami do winnic
e  Historie i Kulture: Wzmianki o m.in. Alfredzie Henschkem i historycznych wydarzeniach miasta.
e  Turystyke Aktywng: Wskazuje na mozliwosci uprawiania turystyki pieszej, rowerowej i kajakowe;j.

Styl przewodnika jest przystepny i zachecajacy, czesto postuguje sie zwrotami bezposrednimi ,,Czekamy na
Ciebie!”, co tworzy poczucie goscinnosci. Elementy takie jak ,Ciekawostka” i ,Warto zobaczy¢...” wskazuja
kluczowe punkty zainteresowania.

Grupa docelowa i wyzwania w wykorzystaniu

e Grupa docelowa: Przewodnik skierowany jest do turystéw poszukujacych gtebszego poznania regionu,
a takze do mieszkancéw, ktdrzy chca lepiej poznaé lokalne atrakcje i dziedzictwo swojego regionu.

e Ograniczony Zasieg: Pomimo wysokiej jakosci merytorycznej i graficznej, forma drukowana ma
ograniczony zasieg w dobie cyfryzacji. Wymaga adaptacji do nowoczesnych kanatéw dystrybucji, takich
jak publikacje online czy media spotecznosciowe, aby dotrze¢ do szerszego grona odbiorcow.
Przewodnik aktualnie jest dostepny w formie PDF na stronie www powiatu.

Rekomendacje i potencjalne zastosowania przewodnika

Dziatania skierowane do mieszkaficow

o  Konkursy wiedzy turystycznej o powiecie krosnienskim;
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

e  Bezptatne wycieczki z przewodnikiem dla mieszkancow;

e  Wycieczki edukacyjne dla szkét;

e Posty na Facebooku z tresciami z przewodnika w formie przyjaznej mieszkaricom;

e Przekazywanie informacji o wydarzeniach do dziatéw promocji poszczegdlnych gmin;

e  Zsyntetyzowana ulotka lub akcja plakatowa np. we wrzesniu: ,,Poznaj Powiat z Przewodnikiem” z kodem
QR do petnej wersji przewodnika online;

e  Propozycje gotowych wycieczek dla réznych grup mieszkancéw np.: senioréw, rodzin z dzie¢mi, osob
aktywnych;

e  Konkurs fotograficzny z nagrodami, np.: nocleg w jakosciowych obiektach noclegowych na terenie
powiatu, obiektach sptyw po Odrze, lekcje, warsztaty enologii w winnicy, degustacja win.

Dziatania skierowane do turystow

e Interaktywne mapy atrakcji z przewodnika;

e  Galerie zdjeci filmy promujace atrakcje — przekazane do ROT (regionalnych organizacji turystycznych) z
napisami w jezyku polskim i niemieckim;

e Wspbdtpraca z influencerami/blogerami: wybranie najciekawszych dla siebie atrakcji i promowanie
powiatu przez relacje z wizyt;

e Aktualne informacje o wydarzeniach, noclegach i gastronomii — z kodem QR do aktualizowanej na
biezgco wersji online;

e Tresci z przewodnika idealnie nadajg sie do tworzenia postéw na Facebooku, np.: ,Ciekawostki o
Klabundzie”, ,Odkryj jeziora”, ,,Weekend w powiecie krosniernskim”;

e Tematyczne trasy z przewodnika jako gotowe propozycje weekendowe, np.: ,,3 dni w powiecie”, ,Szlak
natury i tradycji”, ,Aktywnie w terenie”.

e Udostepnienie przewodnika w punktach noclegowych i gastronomicznych, np.: drukowane ulotki lub
kod QR do wersji online w recepcjach hoteli, atrakcjach turystycznych, restauracjach.

Wykorzystanie przewodnika jako bazy danych do zasilenia nowej strony internetowej poSwigconej turystyce w
powiecie.

Na podstawie wysokiej jakosci i aktualnego przewodnika turystycznego pn. , Kraina jezior, rzek i winnic” powinna
zosta¢ opracowana zawarto$¢ merytoryczna strony internetowej poswieconej ofercie turystycznej powiatu
krosnienskiego. Publikacja stanowi bowiem bardzo dobre kompendium informacji i praktycznych wskazéwek
dotyczacych mozliwosci uprawiania turystyki na terenie powiatu. Z uwagi na zmieniajgce sie standardy w
marketingu turystycznym, nalezy przyjaé, ze coraz wiecej turystdow poszukuje inspiracji w mediach
spotecznosciowych lub na stronach internetowych.

Nowa strona internetowa, ktdra bedzie zawierata komplet uzytecznych informacji nt. oferty przezyc
turystycznych powiatu powinna zawieraé¢ miedzy innymi informacje takie jak:

e mozliwosci uprawiania turystyki wodnej (oferty armatordw, organizacji rejsow po Odrze, wypozyczalni
kajakow),
e  opis waloréw wypoczynkowych zwigzanych z jeziorami (opisy plaz, parkingéw, dojazdu),
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e opis drog rowerowych (przebieg trasy, charakter nawierzchni, stopien trudnosci, dostosowanie do
réznych grup cyklistéw),

e  Opis mozliwosci uprawiania turystyki aktywnej w parkach krajobrazowych i rezerwatach przyrody
(zajecia edukacyjne, spacery z przewodnikiem, kapiele lesne),

e  Opis bazy noclegowej i restauracyjnej (ze szczegélnym uwzglednieniem miejsc oferujgcych widok na
wode, potozonych w naturze, serwujacych lokalne wina),

e Baze wydarzen o charakterze turystycznym (sptywow, rejsow, rajdéw rowerowych, festiwali).

Nowa strona www powiatu powinna zosta¢ wyposazona w asystenta sztucznej inteligencji (Sl), ktéry
bazowa¢ bedzie wytgcznie na sprawdzonych informacjach zrédtowych. Ich katalog moze byé powigzany
réwniez z innymi niz powiatowe Zrédtami np. ze stron rodzimych podmiotéw turystycznych, stron urzedéw
gmin, a takze bazowac na przywotanym przewodniku. Taki asystent powinien by¢ wytrenowany w udzielaniu
informacji sprofilowanych dla réznych grup odbiorcéw tj. innych np. dla oséb w wieku 60+, innych dla rodzin
z dzie¢mi, innych dla mito$nikéw wina i kulinaridw, jeszcze innych dla amatoréw aktywnosci sportowej w
naturze. Zaréwno strona internetowa, jak i dziatanie asystenta SI powinny by¢ przygotowane w jezyku
polskim, niemiecki i angielskim.

o Turystyka wodna

o
(EJ Oferty turystyki wodnej, rejsy,

wypozyczalnie kajakow.

Walory wypoczynkowe jezior

Opisy plaz, parkingéw, dojscia
do jezior.
Drogi rowerowe

Nowa strona
internetowa

Wydarzenia turystyczne

Splywy, rejsy, rajdy, festiwale
turystyczne

Baza noclegowa i
restauracyjna

dokiem na wode,
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2.5. Analiza wydarzei cyklicznych w powiecie KroSnieiiskim

Analiza wydarzen cyklicznych w powiecie krosnienskim objeta ocene kluczowych wydarzen pod katem trzech
gtéwnych kryteriéw: grupy docelowej (turysci, mieszkarcy lub obie grupy), potencjatu wizerunkowego oraz
mozliwosci rozwoju transgranicznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem turystdw niemieckich. Podczas
przeprowadzania analizy zastosowano pieciostopniowg skale ocen potencjatu wizerunkowego oraz potencjatu
rozwoju transgranicznego, gdzie: 1 oznacza bardzo niski potencjat, 2 — niski, 3 — umiarkowany, 4 — wysoki, a 5 —
bardzo wysoki potencjat.

Podczas opracowywania analizy wykorzystano dwa gtéwne zrédta informacji: Przewodnik turystyczny ,Kraina
jezior, rzek i winnic” oraz oficjalny fanpage powiatu krosnieniskiego na platformie Facebook. W koricowej czesci
zestawienia przedstawiono szczegotowy opis trzech wydarzen, ktére na podstawie przyjetych kryteriéw wykazujg
najwiekszy potencjat rozwoju.

Tabela 1. Ocena wydarzen cyklicznych w powiecie krosnierskim

Grupa Docelowa
Glowni (T - Tury$ei,
organizatorzy M - Mieszkaficy,
T-M - Obie)

Potencijat Rozwoju
Transgranicznego
(Turysta Niemiecki) (1-
9

Potenciat
Wizerunkowy
(1-5)

Wydarzenie cykliczne

Centrum
Artystyczno-
Kulturalne Zamek M +T 2 2

w Kros$nie

Odrzanskim
Gmina Bytnica,
Nadles$nictwo M+T 3 4
Bytnica
Bieg bez granic Gubin

Festiwal Jadwigensis

Festiwal Kultury
towieckiej

Festiwal Polskich Win
Musujgcych

Noc Swigtojaiiska
Kaczmarek Electric MTB

KroSniefiska 10

Parkiet Kultury

Poetyckie Rubieze

Stowarzyszenie
Winiarzy KLUBU
5
Dabie
Stowarzyszenie
Bike & Run
Promotion
Miasto Krosno
Odrzanskie
Centrum
Artystyczno-
Kulturalne Zamek
w Kro$nie
Odrzanskim
Gubinski Dom
Kultury i
Stowarzyszenie
Inicjatyw
Lokalnych Pro -
Gubin

M+T

M+T

M+T
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Wydarzenie cykliczne

Powiatowe Swigto
Plondw

Swigto Chieba

Swigto Karpia

Swigto Nalesnika

Swigto Pieczonego
Tiemniaka

Turniej Rycerski o
Pierscied Swigtej Jadwigi

Wiosna nad Nysg

Glowni
organizatorzy

Powiat
Krosnienski,
Gmina w ktorej
odbywa sie
wydarzenie
Rada Sotecka
Chlebowa
OSP Osiecznica,
Softtys i
Mieszkancy
Osiecznicy,
Gospodarstwo
Rybackie Ryszard
Mackowiak,
Gospodarstwo
Rybackie Karp w
Osiecznicy
Gmina Dabie,
Sotectwo Potupin
Stowarzyszenie
Mitosnikow
Dobrosutowa,
Rada Sotecka w
Dobrosutowie
Centrum
Artystyczno-
Kulturalne Zamek
w Krosnie
Odrzanskim
Urzad Miejski w
Gubinie, Gubinski
Dom Kultury,
MOS - Miejski
Osrodek Sportu
w Gubinie

Grupa Docelowa
(T - Tury$ei,

M - Mieszkaiicy,
T-M - Obie)

M+T

M+T

M+T

M+T

Potenciat
Wizerunkowy
(1-9)

Potencjat Rozwoju
Transgranicznego
(Turysta Niemiecki) (1-
5)

Zrédto 1: Opracowanie wtasne na podstawie: przewodnik turystyczny ,,Kraina jezior, rzek i winnic”, 2023; fanpage ,,Powiat
Kros$nienski”, Facebook, 2022-2025.
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Opis 3 najlepszych wydarzei cyklicznych na terenie powiatu wraz ze wskazaniami do rozwoju

Festiwal Polskich Win Musujgcych ,,MusSnigei™

Od kiedy: Festiwal "Musnieci" odbywa sie od 2022 roku. W roku 2025 miata miejsce jego 4 edycja.

Idea: Festiwal zrodzit sie z potrzeby promowania polskich win musujacych, powstajgcych metodg tradycyjna.
Jego celem jest prezentacja producentow tej kategorii win, zaréwno z regionu lubuskiego, jak i z catej Polski, a
takze uczynienie Krosna Odrzanskiego "musujgca stolicg Polski".

Formuta: Festiwal trwa zazwyczaj dwa lub trzy dni, a w jego ramach odbywajg sie m.in. prezentacje kilkunastu
polskich winnic z réznych zakatkéw kraju, degustacje win musujgcych, rozmowy z producentami, mozliwos¢
zakupu win na miejscu, strefy relaksu i festiwalowa atmosfera z nutkg letniego szalenstwa.

Miejsce: Park Tysigclecia w Kros$nie Odrzanskim

Odbiorca: Festiwal skierowany jest do wszystkich mitosnikdw wina, pasjonatéw win musujgcych, a takze do oséb,
ktore chcy spedzi¢ czas w przyjemnej atmosferze i poznac polskich producentéw.

Potencjat rozwoju:

e Promocja na stronie powiatu Sprewa-Nysa (Spree-Neile) i innych niemieckich regionow
przygranicznych;

e  Tabliczki dwujezyczne na stoiskach w postaci wprowadzenia dwujezycznych opiséw win i produktow
(polski/niemiecki) na stoiskach wystawcéw;

e Organizacja warsztatow kulinarnych, podczas ktérych uczestnicy uczyliby sie przygotowywacé dania
idealnie komponujace sie z polskimi winami musujgcymi;

e Pokazy artystyczne zwigzane z winem, np. sztuka barmanska z wykorzystaniem win musujacych;

e Zwiekszenie liczby i réznorodnosci punktéw gastronomicznych oferujgcych jedzenie pasujace do win
musujacych (np. owoce morza, sery, lekkie przekaski);

e Stworzenie oficjalnej strony internetowej festiwalu. Profesjonalna strona z programem, listg
wystawcow, informacjami o dojezdzie, noclegach i mozliwoscig zakupu biletéw na warsztaty;

e  Wspdtpraca z influencerami — Zaproszenie blogeréow winiarskich, podrézniczych lub lifestyle'owych do
promocji festiwalu.

Turniej Rycerski o Piersciedi Swigtej Jadwigi

Od kiedy: Turniej Rycerski o Pierécien Swietej Jadwigi jest organizowany od 2010 roku. W roku 2025 ma miejsce
jego XVI edycja.

Idea: Turniej ma na celu krzewienie wiedzy o historii sSredniowiecza, ze szczegdlnym uwzglednieniem postaci
Swietej Jadwigi Slaskiej, ktora byta zwigzana z Krosnem Odrzanskim. Promuje on takze dziedzictwo kulturowe
regionu i atrakcje turystyczne zamku. Jest to forma zywej lekcji historii.

Formuta: Turniej trwa zazwyczaj dwa dni (sobota i niedziela). Wydarzenie skupia grupy rekonstrukcji
historycznych z catej Polski, ktére prezentujg zycie i obyczaje Sredniowiecza. W ramach turnieju odbywaja sie
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m.in. walki rycerskie, pokazy tucznictwa, turniej konny, pokazy tancow dawnych, zywe obozowisko rycerskie,
jarmark sredniowieczny, warsztaty i atrakcje dla dzieci.

Miejsce: Wydarzenie odbywa sie na terenie Zamku Piastowskiego w Krosnie Odrzanskim oraz w jego
bezposrednim otoczeniu.

Odbiorca: Turniej skierowany jest do szerokiej publicznosci, w tym rodzin z dzie¢mi, mitosnikéw historii, turystéw
i mieszkancow regionu. Jest to wydarzenie o charakterze edukacyjnym i rozrywkowym.

Potencjat rozwoju:

e Rozszerzone warsztaty rzemiost dawnych — Oprdcz istniejgcych pokazéw, wprowadzenie bardziej
interaktywnych warsztatow dla publicznosci z zakresu kowalstwa (bezpieczne pokazy), garncarstwa,
kaligrafii, tkactwa, zielarstwa, czy pisania ikon, z mozliwoscig zabrania wtasnorecznie wykonanych
przedmiotéw.

e Wprowadzenie wiekszej liczby gier i zabaw, w ktére mogtyby zaangazowac sie cate rodziny, np.
przecigganie liny, biegi z przeszkodami w stylu Sredniowiecznym.

e Stworzenie $ciezek tematycznych na terenie festiwalu, np. "Sredniowieczna kuchnia", "Rycerski orez",
"Zycie w obozie", z tablicami informacyjnymi i punktami, gdzie rekonstruktorzy opowiadaliby o danym
aspekcie zycia.

e  Zaangazowanie ekspertéw z regionu do tworzenia programu edukacyjnego i merytorycznego wsparcia
turnieju.

e  Wprowadzenie nowych rodzajow walk (np. walki z tarczg), turniejow indywidualnych i druzynowych,
aby przyciggnad jeszcze wiecej bractw i zwiekszy¢ widowiskowosé.

e Organizacja specjalistycznych warsztatéw dla grup rekonstrukcyjnych z zakresu fechtunku,
historycznych technik walki, szycia strojow, czy rzemiosta.

e Poprawa oznakowania i informacji — czytelne tablice informacyjne, mapy terenu, harmonogramy
wydarzen, aby ufatwi¢ poruszanie sie po festiwalu.

e Zwiekszenie réznorodnosci punktéw gastronomicznych, oferujgcych zaréwno dania historyczne, jak i
wspotczesne przekaski zgodne z aktualnymi trendami kulinarnymi.

e  Aktywna promocja turnieju w mediach zajmujgcych sie historig, turystyka i wydarzeniami kulturalnymi,
aby zwiekszy¢ jego zasieg.

e  Tworzenie profesjonalnych materiatéw promocyjnych — wysokiej jakosci zdje¢ i filméw z poprzednich
edycji, ktére mogtyby by¢ wykorzystane do promocji w Internecie i mediach.

Wiosna nad Nysa

Od kiedy: Wydarzenie "Wiosna nad Nys3" ma wieloletnig tradycje. W roku 2025 ma miejsce jego 62 edycja.

Idea: Gtowng ideg "Wiosny nad Nys3" jest integracja mieszkancéw Gubin-Guben, podkreslanie dwunarodowego
charakteru miasta i promowanie dobrosgsiedzkich relacji polsko-niemieckich. Jest to réwniez okazja do promocji
kultury i tradycji obu krajow, a takie do prezentacji lokalnego potencjatu (gospodarczego, kulturalnego,
turystycznego).
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Formuta: Impreza trwa zazwyczaj kilka dni. Ma charakter otwarty i plenerowy. Program jest bardzo
zrdznicowany, aby trafi¢ do szerokiej publicznosci. W ramach wydarzenia odbywajg sie m.in. koncerty, wystepy
artystyczne, jarmark, prezentacje organizacji i instytucji, imprezy sportowe i rekreacyjne, atrakcje dla dzieci.

Miejsce: Gtéwne wydarzenia odbywajg sie zazwyczaj na Placu Jana Pawta || w Gubinie oraz w jego najblizszym
otoczeniu, czesto obejmujac takze tereny nad Nysg tuzycka, co nawigzuje do nazwy festiwalu.

Odbiorca: Festiwal skierowany jest do wszystkich mieszkancéw Gubina i Guben, a takze do turystéw z regionu i
spoza niego. Ze wzgledu na réznorodnos¢ programu, kazdy, niezaleznie od wieku i zainteresowan, powinien
znalez¢ cos dla siebie. Ma charakter integracyjny i rodzinny.

Potencjat rozwoju:

Szersza prezentacja polskiej kultury ludowej i wspodfczesnej w postaci zaproszenia wiekszej liczby
polskich zespotdw folklorystycznych, regionalnych grup $piewaczych, chéréw, ale takze nowoczesnych
polskich artystow i zespotdow muzycznych.

Organizacja spaceréw historycznych po Gubinie, wystaw poswieconych historii miasta, spotkan z
regionalistami.

Zachecanie do tworzenia wspdlnych polsko-niemieckich projektéow muzycznych, tanecznych,
teatralnych, ktére miatyby premiere podczas festiwalu. Moze to by¢ orkiestra mtodziezowa, choér
dwujezyczny, czy wspolny projekt plastyczny.

Organizacja warsztatow artystycznych, jezykowych, czy kulinarnych, prowadzonych réwnoczesnie w
obu jezykach.

Poza standardowymi dmuchanymi zjezdzalniami, wprowadzenie bardziej kreatywnych i edukacyjnych
atrakcji dla dzieci, np. warsztatow budowania z klockéw, czy eksperymentow naukowych.

Poszerzenie réznorodnosci oferty kulinarnej o wiecej polskich specjatéw regionalnych, a takze o dania
kuchni miedzynarodowe;j

Wykorzystanie partnerstw regionalnych do promocji festiwalu poza najblizszym obszarem
przygranicznym, zachecajgc do "weekendowego wypadu nad Nyse".

2.6. Analiza SWOT - Turystyka w powiecie kroSniefiskim

S - Strengths (Mocne strony):

Bogata przyroda i krajobrazy — duze kompleksy lesne, rzeki (Bébr, Odra, Nysa), jeziora, rezerwaty, czyste
powietrze.

Potozenie przygraniczne — blisko$¢ Niemiec, wspdtpraca transgraniczna (Gubin-Guben).
Zabytki i historia — Zamek Piastowski, ruiny kosciota farnego w Gubinie, architektura XIX-wieczna.

Spokojny klimat i brak masowej turystyki — idealne miejsce dla turystyki slow, wypoczynku rodzinnego,
agroturystyki.

Kilka jakosciowych obiektdw noclegowych na terenie powiatu
Rozwijajgce sie trasy aktywne — szlaki kajakowe, rowerowe (w tym OdraVelo), piesze.

Lokalna kuchnia i produkty regionalne — midd, dziczyzna, grzyby, produkty ekologiczne.
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Skojarzenia z jakoSciowymi winami dzieki dziataniom Stowarzyszenia — Klub 5 oraz festiwalowi Musnieci.

W - Weaknesses (Stabe strony):

Niska rozpoznawalnos¢ regionu jako celu turystycznego — mato znany nawet w kraju.

Niejednoznaczna nazwa powiatu moggca wprowadzac w btad z tej racji, ze w Polsce mamy dwa powiaty
krosnienskie z czego ten bardziej rozpoznawalny znajduje sie w woj. podkarpackim.

Staba promocja i marketing turystyczny — brak kampanii wizerunkowych, obecnos¢ wytgcznie w
Internecie ,,lokalnym” (profil facebook Powiatu).

Niedostateczna infrastruktura turystyczna — mato obiektéw noclegowych i gastronomicznych, niski
standard wielu z nich.

Trudnosci z dostepem bez samochodu — stabe potgczenia kolejowe i autobusowe.

Zabytki czesto zaniedbane i niewykorzystane — potrzeba rewitalizacji i udostepnienia turystom.

0 - Opportunities (Szanse):

Wzrost popularnosci polskiego wina i budzaca sie w $lad za tym enoturystyka.

W2zrost popularnosci turystyki przyrodniczej i lokalnej — idealny moment, by przycigga¢ osoby zmeczone
ttumem i szukajgce natury tj. mieszkarncow aglomeracji.

Mozliwo$¢ pozyskiwania funduszy UE i PL-DE na rozwdj turystyki — szczegdlnie na projekty
transgraniczne.

Rozwdj eko- i agroturystyki — powiat ma duze zasoby do rozwoju zielonej turystyki.
Wspotpraca z Guben, Krosnem Odrzanskim i Lubuskim Szlakiem Wina i Miodu.

Nowoczesne formy promocji (media spotecznosciowe, blogerzy, YouTube, VR).

T - Threats (Zagrozenia):

Konkurencja ze strony silniejszych regiondw (np. Lubuskie Mazury, Zielona Géra).

Brak spdjnej strategii rozwoju turystyki w powiecie — dziatania punktowe, bez efektu skali.
Zainteresowanie inwestorow regionami o bardziej atrakcyjnym wizerunku turystycznym.
Zmiany klimatyczne i susze — wptyw na szlaki wodne, przyrode.

Funkcjonowanie na terenie woj. podkarpackiego powiatu o takiej samej nazwie tj. powiatu
krosnienskiego lecz o silniejszej rozpoznawalnosci i pozycjonowaniu w turystyce.

Starzejaca sie lokalna spotecznosc i emigracja mtodych — problem z rozwijaniem ustug turystycznych.
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Strategia transgranicznej promociji turystycznej

Ponizszy rozdziat stanowi esencje niniejszego opracowania, bedac praktycznym rozwinieciem diagnozy
potencjatu i analizy wizerunkowej przedstawionej w poprzednich czesciach dokumentu. Kluczowo wazne jest
odniesienie sie do podobienstw i rézni¢ istotnych z punktu widzenia wspdlnych dziatarn promocyjnych pomiedzy
powiatem krosnienskim a Sprewa-Nysa. Jego gtéwnym celem jest nakreslenie spdjnych i efektywnych kierunkéw
dziatan promocyjnych, ktére wykorzystajg unikalny, transgraniczny charakter partnerskich powiatow,
przekuwajgc go w realne korzysci dla rozwoju turystyki i gospodarki regionu.

W oparciu o zgromadzone dane i wnioski z poprzednich rozdziatéw, ta czes¢ strategii koncentruje sie na
konkretnych aspektach budowania wspdlnej marki turystycznej. Rozpoczyna sie od wskazania i opisu gtéwnych
grup odbiorcow komunikacji marketingowej, takich jak mieszkancy, turysci oraz inwestorzy, precyzujac ich
potrzeby i oczekiwania. Zrozumienie tych grup jest kluczowe dla personalizacji przekazu i wyboru
najskuteczniejszych kanatéw dotarcia.

Przedstawiono takze charakterystyke ruchu turystycznego w obu powiatach, analizujgc dane statystyczne
i trendy, co pozwolito na precyzyjne dostosowanie oferty do profilu odwiedzajgcych. Na tej podstawie
opracowano idee wzajemnej promocji turystycznej partnerskich powiatéw, zaktadajgcg synergiczne
wykorzystanie zasobow i atrakcji po obu stronach granicy. Kluczowym elementem tej idei jest koncepcja
»promocji krzyzowej”, polegajacej na wzajemnym promowaniu oferty jednego powiatu wsrdd turystow
odwiedzajgcych drugi, co ma znaczgco zwiekszy¢ zasieg i efektywnosc¢ dziatan.

Istotnym aspektem strategii jest rowniez opracowanie zatozen promocji turystycznej partneréw na arenie
europejskiej. Podkresla sie tu znaczenie spéjnego wizerunku i narracji, ktére pozwolg powiatom wyrdznié sie na
tle innych regiondw i skutecznie konkurowaé o uwage turystéw i inwestorow na szerszym, miedzynarodowym
rynku.

Zwienczeniem rozdziatu jest opracowanie koncepcji dziatan marketingu mix, ktéra obejmuje konkretne
propozycje wspodlnych dziatan, takich jak rozwdj transgranicznych szlakéw rowerowych i kajakowych, szlakow
kulinarnych, czy wspdlng obecnosé na targach turystycznych. Dziatania te majg na celu nie tylko zwiekszenie
atrakcyjnosci turystycznej, ale takze wzmocnienie wiezi partnerskich i budowanie dtugoterminowej wspotpracy.
Caty rozdziat opiera sie na analizach i gtosach interesariuszy projektu, co gwarantuje jego praktyczny wymiar
i realnos¢ wdrozenia.
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3.1. Wizja, misja i cele promocji turystycznej partnerskich powiatow kro$nieiiskiego i Sprewa-Nysa

Misjg Strategii promocji turystycznej partnerskich powiatéw krosnienskiego i Sprewa-Nysa jest stworzenie i
promowanie spdéjnej, transgranicznej oferty turystycznej pod wspdlng marka np. ,Kraina dwdch kultur i rzek”,
wykorzystujacej unikalne walory przyrodnicze, historyczne i kulturowe regionu Odry i Nysy, w celu przyciggniecia
turystow, wspierania rozwoju gospodarczego oraz wzmachiania wiezi spotecznych i kulturowych po obu stronach
granicy.

Wizia

Wizjg partnerskich powiatéw krosnienskiego i Sprewa-Nysa stanie sie dobrze zintegrowanym transgranicznym
regionem turystycznym w Europie, oferujagcym autentyczne doswiadczenia, wysokg jakos¢ ustug oraz
pielegnujgcym bogactwo przyrody i dziedzictwa kulturowego. Chetnie wybieranym przez turystéw
poszukujacych aktywnego wypoczynku i gtebokiego kontaktu z naturg i kulturg pogranicza.

Gioéwne cele promocji turystycznej to:
1. Rozwdj i integracja transgranicznej oferty produktowe;j
2. Budowanie silnej i rozpoznawalnej marki transgranicznej
3. Optymalizacja dostepnosci i jakosci ustug turystycznych

4. \Wspieranie wspotpracy transgranicznej i zrwnowazonego rozwoju regionalnego

Poszczegdlne cele bedg osiggane przez dziatania, przedstawione ponizej. Ich szerszy opis znajduje sie w
podrozdziale 3.7. poswieconym koncepcji dziatan marketingu mix.

1. Rozwdj i integracja transgranicznej oferty produktowej — cele powiatowe

e Kreowanie i doskonalenie wspdlnej oferty turystycznej np. Kraina dwaéch kultur i rzek, obejmujacej szlaki
rowerowe, kulinarne i przyrodnicze.

e Tworzenie zintegrowanych pakietdéw turystycznych oraz wspdlnego kalendarium wydarzen
kulturalnych, sportowych i festiwali.

e Rozbudowa wspdlnej oferty gospodarczej i edukacyjno-kulturalnej, w tym platform inwestycyjnych,
wymian mtiodziezy i projektéw artystycznych.

e Wzmacnianie promocji imprez cyklicznych i tworzenie nowych wydarzen transgranicznych.

2. Budowanie silnej i rozpoznawalnej marki transgranicznej — cele powiatowe

e  Opracowanie i wdrozenie spdjnego systemu identyfikacji wizualnej i hasta promocyjnego dla catego
obszaru partnerskich powiatéw.

e Realizacja zintegrowanych kampanii reklamowych (online, prasa, outdoor, radio/TV) skierowanych do
kluczowych grup docelowych.

e Aktywne prowadzenie dziatan Public Relations, w tym wysytanie informacji prasowych, organizacja
press tripow dla dziennikarzy i influenceréw, oraz udziat w programach mediowych.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

e Zapewnienie spdjnej estetyki i wysokiego standardu materiatéw promocyjnych (broszury, ulotki, mapy)
oraz oznakowania szlakéw turystycznych.

3. Optymalizacja dostepnosci i jakosci ustug turystycznych - cele organizacji turystycznej i
przedsiebiorcow (rekomenduje sie wspétprace z Lubuskg Regionalng Organizacjg Turystyczng w
realizacji tego celu)

e  Usprawnienie procedur rezerwacji, pfatnosci i dostepu do informacji, w tym poprzez wspdlng platforme
online, aplikacje mobilne i efektywne Centra Informacji Turystyczne;j.

e Wspdtpraca z biurami podréozy w Polsce i Niemczech w celu dystrybucji wspdlnych pakietéw
turystycznych.

e \Wdrozenie programdw lojalnosciowych, wspdlnych biletéw i transparentnosci kosztéw, aby zwiekszy¢
atrakcyjnos¢ cenowa oferty.

e Ciggte podnoszenie kompetencji jezykowych i kulturowych personelu sektora turystycznego i
ustugowego poprzez szkolenia i wymiane doswiadczen.

4. Wspieranie wspotpracy transgranicznej i zrwnowazonego rozwoju regionalnego- cele powiatowe we
wspotpracy z Euroregionem

e Aktywne wspieranie lokalnych spotecznosci i angazowanie mieszkancéw w rozwdj turystyki i promocje
regionu - cel powiatowy.

e Stworzenie wspdlnych procedur w sytuacjach awaryjnych, zapewniajacych wsparcie turystom po obu
stronach granicy — cel powiatowy.

e Wdrozenie systemu zbierania opinii od turystow i inwestoréw w celu ciggtego doskonalenia oferty i
ustug.

e  Wspdtpraca z lokalnymi partnerami (hotele, restauracje, atrakcje turystyczne) w celu wzmocnienia
jakosci i spéjnosci oferty - cel powiatowy.

3.2. Ramowy harmonogram realizacji

Harmonogram wdrozenia czterech kluczowych celéw strategicznych na przestrzeni trzech lat dla partnerskich
powiatow krosnienskiego i Sprewa-Nysa zostat opracowany w formie tabelarycznej. Kazdy z celéw zostat rozbity
na poszczegolne etapy dziatan, ktére zostaty roztozone w czasie, tak aby zapewnic systematyczng realizacje oraz
umozliwié efektywny monitoring postepow.

W harmonogramie zostaty uwzglednione konkretne zadania i kamienie milowe, ktére bedg realizowane
sukcesywnie przez kolejne trzy lata. Dzieki temu zapewniona zostanie doktadna koordynacja wszystkich dziatan,
a takze bedzie mozliwe regularne ocenianie stopnia ich wykonania i wprowadzanie koniecznych korekt.

Systematyczne podejscie do realizacji poszczegdlnych dziatarn pozwoli na minimalizacje ryzyka opdZnien oraz
umozliwi optymalne wykorzystanie dostepnych zasobdw. Kazdy etap bedzie mdgt by¢ szczegétowo zaplanowany
wraz z odpowiednimi harmonogramami wewnetrznymi, co utatwi kontrole i zarzgdzanie projektem.

Ponadto, w harmonogramie uwzgledniono rowniez dziatania wspierajace, takie jak szkolenia personelu,
spotkania koordynacyjne i konsultacje z interesariuszami, ktére majg kluczowe znaczenie dla budowania
efektywnej wspotpracy miedzy partnerami.
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Podsumowujac, opracowany plan wdrozeniowy przewiduje realizacje etapowg celdw strategicznych, roztozong
na okres trzech lat, z uwzglednieniem systematycznego monitoringu, koordynacji i ciggtego doskonalenia dziatan,
co pozwoli na skuteczne wdrozenie strategii promocji turystycznej partnerskich powiatéw krosnieriskiego i

Sprewa-Nysa.

Tabela 2 Ramowy harmonogram wdrozenia celéw Strategii

Lata/Cele
dziatania

1. Rozwdj i integracja
oferty produktowej

2. Budowanie silnej

marki transgranicznej

Rok 1
(2025-2026)

- Opracowanie
koncepcji wspdlnej
oferty "Kraina dwdch
kultur i rzek"

- Mapowanie i analiza
istniejgcych szlakow
rowerowych,
kulinarnych i
przyrodniczych

- Inicjacja tworzenia
zintegrowanego
kalendarza wydarzen

- Rozpoczecie dialogu i
wspotpracy
miedzyorganizacyjnej
w zakresie wymian
mtodziezy i projektow
kulturalnych

- Opracowanie
spojnego systemu
identyfikacji wizualnej i
hasta promocyjnego

- Przygotowanie
materiatéw
promocyjnych
(broszury, ulotki,
mapy)

- Planowanie kampanii
reklamowych (online,
prasa, outdoor,
radio/TV)

Rok 2
(2026-2027)

- Rozbudowa i
uzupetnienie szlakéw
(taczenie i
oznakowanie)

- Uruchomienie
pierwszych pakietéow
turystycznych

- Promocjai
koordynacja
kalendarza wydarzen
(wspdlne wydarzenia)
- Realizacja
pilotazowych
projektéw wymian
mitodziezy i wydarzen
artystycznych

- Realizacja
zintegrowanych
kampanii
reklamowych
skierowanych do
konkretnych grup

- Organizacja
pierwszych press
tripow, wspotpraca z
mediami i
influencerami

- Rozpoczecie dziatan
PR na rynku polskim i
niemieckim

#E\-W‘-::"Unw
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Rok 3
(2027-2028)

- Konsolidacja oferty i
dostosowanie do
feedbacku turystéw
- Wprowadzenie
nowych wydarzen
transgranicznych

- Wzmacnianie
wspotpracy przy
rozwoju oferty
edukacyjno-
kulturalnej i
gospodarczej

- Ewaluacjai
rozbudowa kampanii
reklamowych

- Kontynuacja i
rozszerzenie dziafan
PR

- Zapewnienie
spojnosci i wysokiego
standardu
oznakowania szlakow
i materiatow
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Lata/Cele
dziatania

3. Optymalizacja

dostepnosci i jakosci

ustug turystycznych

4. Wspieranie

wspotpracy

transgranicznej i
rozwoju
zrownowazonego

Rok 1
(2025-2026)

- Wspotpraca z
Lubuskg Regionalng
Organizacja
Turystyczng nad
wspolng platforma
online

- Inicjacja wspétpracy z
biurami podrozy w
Polsce i Niemczech

- Aktywne
angazowanie lokalnych
spotecznosci w
promocje i rozwoj
turystyki

- Opracowanie
wspolnych procedur
wsparcia turystow w
sytuacjach awaryjnych
- Projekt systemu
zbierania opinii od
turystow i inwestoréow

Rok 2
(2026-2027)

- Wdrozenie wspdlnej

platformy online i
aplikacji mobilnej

- Dystrybucja
pakietow
turystycznych z
pomoca biur podrézy
- Pierwsze szkolenia
personelu
turystycznego i
ustugowego

- Wdrozenie systemu
opinii i doskonalenie
oferty naich
podstawie

- Rozpoczecie
wspotpracy z
lokalnymi partnerami
(hotele, restauracje,
atrakcje)

- Organizacja
warsztatow i spotkan
wymiany wiedzy

3.3. Moiliwe Zrddta finansowania do celow strategicznych

Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Rok 3
(2027-2028)

- Utrzymanie i rozwaj
programow
lojalnosciowych

- Kontynuacja szkolen,
wymiana
doswiadczen i
podnoszenie
kompetencji

- Optymalizacja
funkcjonowania
centréw informacji
turystycznej

- Umocnienie relacji
partnerskich i
spotecznych

- Rozszerzanie
wspotpracy
miedzysektorowej

- Ciggte doskonalenie
procedur,
nowoczesne narzedzia
wsparcia i
monitoringu

Realizacja celéw zwigzanych z rozwojem i promocja turystyki w partnerskich powiatach krosnieriskim i Sprewa-

Nysa wymaga odpowiedniego zabezpieczenia finansowego oraz zaangazowania réznych szczebli administracji

publicznej i partneréw regionalnych. Efektywne dziatania strategiczne, takie jak tworzenie spdjnej,

transgranicznej oferty produktowej, budowanie rozpoznawalnej marki, optymalizacja ustug turystycznych oraz

wspieranie zrdwnowazonego rozwoju i wspodtpracy transgranicznej, s mozliwe tylko dzieki umiejetnemu

potaczeniu srodkéw wiasnych oraz funduszy zewnetrznych, w tym krajowych i europejskich. Ponizej wskazano

potencjalne Zrédta finansowania dedykowane poszczegélnym celom strategicznym, co stuzy zapewnieniu

klarownosci i efektywnosci realizacji zaplanowanych dziatan.

1. Rozwydj i integracja transgranicznej oferty produktowe;j
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Finansowanie tego celu powinno w gtéwnej mierze pochodzi¢ z budzetu wtasnego powiatu krosnienskiego, co
zapewni niezbedng autonomie w kreowaniu i rozwijaniu lokalnych inicjatyw, takich jak tworzenie pakietow
turystycznych, organizacja wydarzen i rozbudowa oferty gospodarczo-kulturalne;j.

Ponadto istnieje duza mozliwos¢ pozyskania dofinansowania z:

e Budzetu panstwa (np. programy wspierajgce rozwaj turystyki, innowacje lokalne)

e  Funduszy europejskich, w tym zwtaszcza programu Interreg VI A Brandenburgia — Polska 2021-2027,
ktory jest dedykowany projektom transgranicznym umozliwiajgcym wspotprace miedzy regionami
Polski i Niemiec.

2. Budowanie silnej i rozpoznawalnej marki transgranicznej

Podobnie jak w przypadku rozwoju oferty, budzet na dziatania marketingowe i promocyjne powinien by¢
wspierany przede wszystkim z budzetu wiasnego powiatu krosnienskiego. To pozwoli na ciggte i spdjne
prowadzenie kampanii promocyjnych, tworzenie materiatéw wizualnych oraz realizacje dziatan PR.

Dodatkowe wsparcie finansowe moze pochodzié z:

e  Budzetu panstwa, w ramach grantéw na dziatania promocyjne i rozwéj marek regionalnych (fundusze
Ministerstwa Sportu i Turystyki).

e Funduszy europejskich, w tym programéw zwigzanych z rozwojem regiondw i promocjg turystyki
transgraniczne;.

3. Optymalizacja dostepnosci i jakosci ustug turystycznych

Zadania te, realizowane wspdlnie z organizacjami turystycznymi i przedsiebiorcami, zaleca sie finansowa¢
z budzetu samorzadu wojewddztwa lubuskiego, ktéry ma wieksze mozliwosci koordynacji i wsparcia dziatan na
szerokg skale, np. w zakresie rozwoju platform cyfrowych, szkolen czy wspdtpracy z biurami podrézy (poprzez
Lubuska Regionalng Organizacje Turystyczng).

Mozliwe zrdodta dofinansowania to réwniez:

e  Fundusze europejskie skierowane na rozwdj infrastruktury turystycznej i cyfryzacje, np. programy
regionalne EFRR
e  Budzet panstwa poprzez programy dofinansowujgce rozwoj szeroko pojetej turystyki i obstugi klienta

4. Wspieranie wspétpracy transgranicznej i zrGwnowazonego rozwoju regionalnego

Finansowanie dziatan z zakresu wspétpracy transgranicznej, spotecznej integracji oraz zréwnowazonego rozwoju
powinno opierac¢ sie na aktywnym pozyskiwaniu srodkéw unijnych dostepnych poprzez projekty Euroregionu
Sprewa-Nysa-Bdbr, ktdry specjalizuje sie w realizacji projektow transgranicznych, wspiera wymiane doswiadczen
oraz integracje spofecznosci lokalnych po obu stronach granicy. W szczegdlnosci rekomendowane jest
korzystanie ze sSrodkdw z Programu Interreg VI A oraz innych inicjatyw unijnych dedykowanych transgranicznym
partnerstwom i wspotpracy miedzyregionalnej.

Dodatkowe wsparcie mozna uzyskac z Budzetu panstwa, zwtaszcza w ramach programéw wspierajacych rozwoj
regionalny i inicjatywy spoteczne.

Kofinansiert von
dor Europamechen Union

miLerr \:s Wapdifinansowany prrex

Linig Europepaey

44
Brandenburg - Polska
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Podsumowujac, realizacja poszczegdlnych celéw powinna by¢ oparta na synergii réznych zrédet finansowania,

dopasowanych do skali i charakteru dziatan. taczenie srodkéw wtasnych z dofinansowaniami krajowymi i

europejskimi gwarantuje stabilne i skuteczne wdrazanie Strategii promocji turystycznej partnerskich powiatéw

krosnienskiego i Sprewa-Nysa, co przyczyni sie do zwiekszenia atrakcyjnosci i konkurencyjnosci regionu na rynku

turystycznym.

3.4. Wspdtpraca powiatow kroSniefiskiego i Sprewa-Nysa w spojrzeniu interesariuszy projektu

W ramach realizacji prac nad Strategig, podczas spotkania warsztatowego w dniu 17.06.2025 r. zapytano

interesariuszy projektu o skojarzenia turystyczne zwigzane z powiatem krosnienskim i z powiatem Sprewa-Nysa.

Obecni na spotkaniu przedstawiciele administracji samorzgdowej partnerskich powiatow oraz przedsiebiorcy z

branzy turystycznej wymienili:

Skojarzenia z powiatem kro$nieiiskim

lasy, jeziora, woda, wino, natura, zielen, rzeki,
naturalne krajobrazy, winnice, wspdlne projekty,
QOdra, lubuskie Mazury, rzeka, czyste powietrze,
winiarnia, winnica, lokalne wino, rowery,
grzybobranie, drogi przez las, rynek, wioski wsrod
laséw, historia poniemiecka, turystyczne projekty
unijne

Skojarzenia z powiatem Sprewa-Nysa

woda, sptywy kajakowe, wino, projekty unijne,
rowery, jeziora, krajobrazy, wiele zieleni, kanaty
wodne, ogrdéd rézany, kultura tuzycka, sciezki
rowerowe, fodzie, turystyka wodna, natura, bogata
architektura, patace, kiszone w wodzie ogorki,
jeziora odkrywkowe, Sciezki rowerowe, miasta i
wsie, natura, Spreewald, wioslarstwo, tradycja tadne
domki z kwiatami, projekty unijne, szlak turystyczny

Uczestnicy warsztatow wskazali jednoczesnie dziatania, ktére mozna by podjgé w ramach wspoétpracy w

tworzeniu wspdlnej marki turystycznej obu powiatow. Wymienili:

e  Promocja miejsc turystycznych na www i social media

e  Promocja oferty turystycznej powiatu krosnieniskiego wzdtuz szlaku rowerowego Odra-Nysa

e  Strategia marki, wspdlna promocja, srodki na projekty polsko-niemieckie

e Inwestycje w Sciezki rowerowe

e Promocja w mediach spotecznosciowych
e Dwujezyczna strone internetowg

e Infrastruktura turystyki wodnej

e Zapewnienie miejsc hotelowych

e  Szlaki rowerowe

e Wspdtpraca przy planowaniu kilkudniowych wycieczek kajakowych

e Organizacja kolacji degustacyjnych z winem z lokalnych winnic

e Wsparcie w social mediach
e Tworzenie wspdlnych ofert kulturalnych

e Sciagniecie okoto 1.000 turystéw rocznie, by korzystali z noclegu i wyzywienia

e  Wykorzystanie Al do tworzenia oferty w jezykach, takze niemieckim

e  Pakietowanie produktow turystycznych — przeglad tras rowerowych, regiony winiarskie

HiLterIrey
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e Zdjeciaivideo (takze dZwiek) pokazujgce piekno gminy Bytnica i okolicy

Nastepnie, zostali poproszeni o uszeregowanie najistotniejszych dziatarn wzgledem waznosci. Ponizej znajduje
sie 10 najistotniejszych wskazan:

Opracowanie cyfrowych przewodnikéw turystycznych po obu Powiatach
Wspdlne oznakowanie turystyczne

Komunikacja w social mediach

Wspdlne kalendarium wydarzen na caty rok

Wspdlne inwestycje np. w trasy rowerowe

Spacery turystyczne odkrywania zapomnianych miejsc, ciekawostek i przygod
Targi w Niemczech

Wspdlna pieczatka turystyczna

L O N E WN e

Targi w Polsce
10. Wzajemne wizyty studyjne dla branzy i samorzgdow

W drodze do zbudowania strategii transgranicznej promocji turystycznej przeprowadzona zostata ponizsza
charakterystyka zasobow obejmujgca oba partnerskie powiaty. Ukazanie podobienistw i roznic miedzy nimi stuzy¢
ma jak najlepszemu wykorzystaniu potencjatu obopdlnej wspotpracy.

Zwrdcono szczegolng uwage na demografie obu powiatow, gdyz mieszkancy sg podstawowg grupg odbiorcow
oferty turystycznej. W szczegdlnosci, jesli zastosowane bedg mechanizmy promocji wzajemnej z wykorzystaniem
wiasnych kanatéw informacyjnych dostepnych powiatowi krosnieriskiemu i powiatowi Sprewa-Nysa.

Kolejng grupa docelowg, do ktérej mozna dotrze¢ w sposdb efektywny kosztowo sg turysci odwiedzajgcy oba
powiaty. Zaktada sie mozliwo$¢ wspdlnej promocji na arenie europejskiej oraz promocji krzyzowej. Pod pojeciem
promocji krzyzowej rozumie sie tu, skierowanie komunikatu promocyjnego dotyczacego atrakcyjnosci
turystycznej jednego powiatu, do turystéw korzystajacych z oferty turystycznej drugiego.

3.5. Wskazanie i opis gtownych grup odbiorcow komunikacii marketingowej partnerskich powiatow
1 7akresu oferty la mieszkaiicow, turystow i odwiedzajacych, inwestorow.

Mieszkancy jako gtowna grupa odbiorcéw komunikacji marketingowej.

Mieszkancy stanowig najwazniejszg grupe komunikacji marketingowej obu powiatéw. W sumie, liczba ludnosci
powiatu krosnienskiego i Sprewa-Nysa wynosi ponad 160 tys. oséb. Z uwagi na tatwos¢ dotarcia z komunikatem,
jak i mozliwy powtarzalny charakter konsumpcji turystycznej, rekomenduje sie skupienie na mieszkancach
powiatow. Ponizej opisano kluczowe cechy charakteryzujgce ich wielkosc¢ i strukture wiekowa.

Powiat krosnienski zamieszkuje 50,08 tys. mieszkancéw, podczas gdy w powiecie Sprewa-Nysa mieszka ponad
110 tys. mieszkancéw. Obie populacje cechujg sie nieco inng strukturg demograficzng. W powiecie krosnieriskim
najliczniejsze sg osoby w wieku 35-39 lat, 40-44 lata, 45-49 lat oraz osoby w wieku 70 lat i wiecej. W tej ostatniej
grupie kobiet jest prawie dwa razy wiecej niz mezczyzn.
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Struktura demograficzna powiatu Sprewa-Nysa jest zdominowana przez osoby w wieku 65-74 lata, dodatkowo
bardzo liczna jest grupa kobiet w wieku po 75 roku Zzycia. Kolejne pod wzgledem liczebnosci sg grupy
mieszkancéw w wieku 60-64 lata oraz 55-59 lat.

Na przestrzeni lat 1995-2025 w obu powiatach zmniejszyta sie znaczaco liczba mieszkaricéw. W przypadku
powiatu krosnieriskiego spadek wynidst okoto 12%, w powiecie Sprewa-Nysa osiggnat niemal 30%.

Analiza Demograficzna Powiatow Krosnienskiego i Sprewa-Nysa

Wielkosé Populacii
Powiat Krosnienski: 50,08 tys.
mieszkancow, Sprewa-Nysa:
110 tys.

.> Struktura Wiekowa

Krosnienski: 35-49 lat, 70+ lat
Sprewa-Nysa: 65-74 lat, 75+
lat.

Demografia

Powiatow Réwnowaga Pici
O¥O Krosnienski: 70+ lat, kobiety
przewazajg. Sprewa-Nysa:
75+ lat, kobiety liczne.
Zmiany Populacji
Krognienski: Spadek 12%,

Sprewa-Nysa: Spadek 30%
(1995-2025).

NN NI N

3.6. Charakterystyka ruchu turystycznego w obu powiatach

W poréwnaniu z powiatem krosnienskim, powiat Sprewa-Nysa ma bardziej turystyczny charakter. Odwiedza go
bowiem prawie 300 tys. turystow rocznie, co stanowi niemal trzydziestokrotnos$¢ ruchu turystycznego
odnotowywanego w powiecie kro$nieriskim, ktéry odwiedza okoto 11 tys. turystéw.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Powiat
Krosnienski

Odwiedzany % % Odwiedzany

przez okoto 11 przez prawie
tys. turystéw 300 tys.
rocznie turystow
rocznie

Opisywane powiaty majg takze rézny udziat w ruchu turystycznym w swoich regionach. Ruch turystow w
powiecie krosnienskim stanowi 1,5% ruchu turystycznego w wojewddztwie lubuskim, natomiast ten
odnotowany w powiecie Sprewa-Nysa to ponad 5% ruchu w landzie Brandenburgia.

Dtugosé pobytéw turystéw w obu powiatach byta podobna i wynosita okoto 3 doby. Dato to liczbe udzielnych
noclegéw na poziomie 31 tys. w powiecie kro$nieniskim i niemal 820 tys. w powiecie Sprewa-Nysa.

Porownanie ilosci
noclegow turystycznych

Powiat krognienski Powiat Sprewa-Nysa

31 tys. noclegéw 820 tys. noclegow

3.7. Opracowanie idei wzajemnej promocji turystycznej partnerskich powiatow.

Ideami, ktére mogg potgczy¢ promocyjnie oba powiaty sg wodny i naturalny charakter o dominujgce;j roli terenéw
lesnych oraz dostepnos¢ dla turysty rowerowego.

Podczas, gdy powiat krosnienski kojarzy sie gtdéwnie z rzekami takimi jak: Odra, Bébr i Nysa tuzycka, w przypadku
powiatu Sprewa-Nysa jest to Sprewa i Nysa. Wspdlnym elementem sg réwniez jeziora takie jak: Gibiel, Moczydto,
Gtebokie, Kamienskie, Bronikow, Katek, Dychowskie, Wielkie, Ciche w powiecie krosnienski i Felixsee w powiecie
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Sprewa-Nysa. Charakterystyczne dla powiatu Sprewa-Nysa sg takze malownicze kanaty wodne, nad ktérymi
znajdujg sie zadbane domy z ogrodami stanowigce atrakcje turystyczng Spreewaldu.

Dominantg w wizerunku turystycznym powiatu Sprewa-Nysa podkreslajgcg jego wodno-lesny charakter jest
Spreewald. Od 1991 roku uznany za rezerwat biosfery UNESCO obszar ten oferuje unikatowe przezycia
turystyczne zwigzane z mozliwosciami odbywania wycieczek wodnych po kanatach Sprewy i samej Sprewie.
Tradycyjnie organizowane sg one na czétnach napedzanych dtugimi tyczkami, stuzgcymi takze jako ster.

W przypadku powiatu krosnieniskiego obszary chronionej natury stanowig istotng atrakcje turystyczng. Sg to
przede wszystkim: Krzesinski i Gryzynski Park Krajobrazowy, Rezerwat przyrody Debowiec, Osrodek Edukacji
Ekologicznej Sosna Gubinska.

W ostatniej dekadzie silnym wyrdznikiem wizerunkowym o istotnym potencjale turystycznym staty sie wina
musujgce, ich uprawa, mozliwos¢ degustacji, a takze organizacja cyklicznych imprez promujgcych ich wyjgtkowy
charakter.

Majac na uwadze podobienistwa i réznice w ofercie turystycznej powiatéw rekomenduje sie rozpoczecie promocji
wzajemnej w oparciu o najbardziej wyrdzniajgce atuty obszaru tj. turystyke wodng na kanatach Sprewy w
Sprewaldzie i powiecie Sprewa-Nysa oraz klimat sprzyjajgcy wytwarzaniu wysokiej jakosci win musujacych
w powiecie krosnienskim. Idee takg moze wyrazac proponowane hasto Kraina dwéch kultur i rzek.

Opracowanie transgranicznej oferty turystycznej: Kraina dwdch Kultur i rzek.

Oferta 2-3 dniowych pobytow turystycznych zaktadajacych dwa noclegi, w tym jeden po stronie polskiej i jeden
po stronie niemieckiej. Dtugos¢ pobytdw moze by¢ elastycznie wydtuzana. Podobnie minimalny czas pobytu

Wybrane aktywnosci turystyczne Wybrane aktywnosci turystyczne Adresaci oferty
po stronie polskiej po stronie niemieckiej
e zwiedzanie z przewodnikiem wycieczka tradycyjng todzig pychowa e  turysci z Polski, w szczeg6lnosci
Parku Tysigclecia w Kroénie po kanatach Sprewy, degustacja aglomeracja wroctawska,
Odrzariskim, wizyta w Anielskich ogorkéw kiszonych w beczkach, poznariska, szczecifiska.
Ogrodach z zywa lekcjg eko- zwiedzanie muzeum w Lubben e turysci z Niemiec, gtéwnie z Berlina
ogrodnictwa, degustacja win z i Brandenburgii.

widokiem na Odre, wizyta w
wybranej winnicy.

® nocleg w jakosciowych
obiektach na terenie powiatu

Oferta jest inspiracjg dla turysty indywidualnego zakfadajgcg transport wtasny. Moze byc takze wykorzystana
jako plan wycieczki realizowanej z biurem podrozy.

Rekomendowane dziatania dotyczace rozwoju turystyki wzmacniajace ideg wspélnej promocji po
stronie polskiej

e Rozwdj turystyki wodnej (kajaki, todzie) na Odrze i Nysie.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

e Tworzenie i promocja szlakéw rowerowych taczacych jeziora i lasy.

e Rewitalizacja i promocja obiektow historycznych (np. Zamek w Kroénie Odrzanskim, Patac w Brzeznicy).
e  Promocja jakosciowych obiektow noclegowych i ofert gastronomicznych.

e Organizacja imprez plenerowych wykorzystujacych walory przyrodnicze.

e  Wspieranie rozwoju winnic i szlaku winiarskiego, rozwéj Festiwalu Polskich Win Musujgcych Musnieci
jako wyrdznika powiatu kro$nienskiego.

Szczegdlnie istotnym jest rozwdj komponentu zwigzanego z enoturystykg, mogacg staé sie

miedzynarodowym wyroéznikiem powiatu krosnienskiego. Warto wykorzysta¢ dobrg passe promocyjng i

podjac¢ kolejne dziatania, w tym:

e  Opracowanie wspodlnej nazwy obszaru winiarskiego, wzorowanej na francuskich apelacjach winnych np.
Winna Kraina Srodkowej Odry lub Apelacja Srodkowej Odry.

e Zorganizowanie cyklu imprez odbywajacych sie w winnicach bedacych rozszerzeniem koncepcji eventu
Musnieci. Imprezy takie powinny by¢ organizowane np. w terminie zbioréw winogron lub debiutu
nowego rocznika np. w pazdzierniku. Imprezy powinny by¢ organizowane w winnicach produkujacych
wina musujgce i mogtyby odbywac sie pod wspdlng nazwa np. Musnij Winnic.

e  Opracowanie wspdlnej identyfikacji wizualnej, znakéw turystycznych kierujgcych do winnic.

e Wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi w realizacji szkolen dla witascicieli winnic wzmacniajgcych
ich kompetencje w kierunku gospodarki turystycznej np. jak przygotowaé miejsca do degustacji, jak
przeprowadzi¢ zwiedzanie dla grup. Jak przygotowac oferty weekendowych pobytéw zwigzanych z
pracami w winnicy.

Rozwoj enoturystyki

%) ©) &

0 Identyfikacja Realizacja szkolen
wizualna
: Przeprowadzenie
Opracowanie Zorganizowanie ODTECQWN_\'G kaoler'l dla
wspolnej nazwy cyklu imprez wspolnej wlascicieli winnic
obszaru odbywajacych sie w ildentyﬂkacji wzmacniajacych ich
winiarskiego, winnicach, bedacych mzualne} oraz kompetencje w
wzorowanej na rozszerzeniem znakow zakresie zarzadzania
francuskich koncepcji eventu turystycznych turystyka.
apelacjach winnych. Musnieci. kierujgcych do
winnic.
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Rekomendowane dziatania dotyczace rozwoju turystyki wzmacniajace ideg wspalnej promocii po
stronie niemieckiej

Intensywna promocja Spreewaldu i jego unikalnej kultury.

Rozwdj oferty turystycznej na terenach pokopalnianych i przy sztucznych jeziorach.
e Rozwdj szlakow rowerowych i wodnych w Spreewaldzie i na terenach pojeziernych.
e Tworzenie oferty turystyki industrialnej i post-industrialnej.

Wspdlne planowanie i koordynacja dziatan miedzy powiatem krosnienskim i Sprewa-Nysa, przy aktywnym
wsparciu Euroregionu Sprewa-Nysa-Bobr, bedzie kluczowe dla efektywnego rozwoju turystyki w tym
transgranicznym regionie.

3.8. Opracowanie zatoZef promocji turystycznej partneréw na arenie europejskiej.

Ponizej przedstawiono zatozenia do promocji partnerskich powiatéw na arenie europejskiej. Zaktada sie, ze
wspolne oferty bedg akcentowac rézne atrakcje i korzysci dla odbiorcéw w zaleznosci od rynku docelowego.

Zatozenia te sg wskazaniami, ktére warto wykorzysta¢c w promocji w kanatach wtasnych tj. stronach
internetowych i profilach w mediach spotecznosciowych prowadzonych przez oba powiaty, podczas udziatu w
targach na terenie Polski, Niemiec i krajow trzecich oraz w promocji wérdd influenceréw turystycznych.

Warto takze opisac szerzej wskazane ponizej propozycje i zainteresowac nimi biura podrdzy z terenéw woj.
lubuskiego, Brandenburgii i regiondw graniczgcych z wymienionymi.

3.9. Opracowanie koncepcji dziatai marketingu mix, w tym propozycja wspéinych wydarzei,
Wyjazdow targowych.

Niniejsza koncepcja opiera sie na idei wspdlnego promowania powiatu kros$nienskiego i powiatu Sprewa-Nysa
jako atrakcyjnego obszaru transgranicznego, oferujacego synergiczne korzysci dla turystéw, inwestoréw i
mieszkancoéw.

Produkt (Product): Wspélna oferta Promowanie 0dry i Nysy jako tacznika historycznego, kulturainego i
turystyczna "Kraina dwdch Kultur i izek"  Prayrodniczego.

Szlaki rowerowe fransgraniczne | taczace istniejace trasy po obu
stronach (np. Oder-NeiRe Radweg).

Szlaki kulinarne | promowanie lokalnych specjatéw, festiwale smakéw
(np. wino z okolic Krosna Odrzanskiego, Spreewalder Gurken).

Szlaki przyrodnicze | ostoje ptakéw, parki krajobrazowe, lasy (np.
Krzesinski i Gryzynski Park Krajobrazowy, Spreewald Biosphere Reserve).
Pakiety turystyczne | wspélne oferty dla biur podrézy obejmujace
noclegi i atrakcje po obu stronach granicy.

Wspdlne Kalendarium wydarzef | Agregacja i promocja lokalnych imprez
kulturalnych, sportowych, festiwali.
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Cena (Price) powiat moze zachgcaé
lokalnych przedsighiorcow do dziataii
(poSrednio poprzez Lubuska Regionaing
Organizacjg Turystyczng).

Dystrybucija (Place)

Promocija (Promotion)

Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Wspaina oferta gospodarcza

Platforma inwestycyina prezentacja terenéw inwestycyjnych, wsparcie
dla inwestoréw (np. programy wsparcia transgranicznego).

Baza danych firm wzajemne wspieranie lokalnych przedsiebiorcéw,
ufatwianie kontaktéw B2B.

Promocija rzemiosta I produktdow lokalnych Tworzenie wspdlnych
marek, certyfikatow jakosci (np. rekodzieto, przetwory).

Wspaina oferta edukacyjna i kulturaina

Wymiana mtodziezy i studentow.

Wspdlne projekty artystyczne, wystawy, koncerty.

Kursy jezykowe (polski dla Niemcow, niemiecki dla Polakéw).

Imprezy cykliczne i festiwale

Wzmocnienie promocji istniejagcych wydarzen i tworzenie nowych,
transgranicznych imprez np. Festiwal Kulinarny, Rajd Rowerowy
Przyjazni.

Pakiety turystyczne: Atrakcyjne ceny za kompleksowe oferty, znizki dla
grup.

Wspadlne hilety Umozliwienie zakupu biletéw na atrakcje po obu stronach
granicy w jednym punkcie.

Programy lojalnoSciowe Rabatowanie dla statych klientéw, ktérzy
korzystaja z ustug po obu stronach.

TransparentnoSé Kosztdw Jasne przedstawianie cen w obu walutach
(EUR/PLN) z przelicznikiem.

Wspdina platiorma online Dwujezyczna strona internetowa/portal
turystyczny i gospodarczy. Nowoczesny portal z interaktywnymi
mapami, propozycje tras, kalendarzem wydarzen, baza noclegowa i
gastronomiczng, informacjami o atrakcjach po obu stronach granicy,
Informacje dla inwestoréw.

Rktywne profile na Facebooku, Instagramie, YouTube.

Gentra Informacii Turystycznej (CIT) wspéine materiaty promocyjne w
CIT po obu stronach granicy. Ewentualnie stworzenie
"Transgranicznego Punktu Informacji".

Biura podrdZy wspotpraca z polskimi i niemieckimi biurami podrézy w
celu tworzenia i dystrybucji wspolnych pakietéw.

Kanaly mediow spotecznoSciowych wspoine profile na Facebooku,
Instagramie, YouTube, Linkdinie.

Aplikacje mobilne Rozwazenie stworzenia dedykowanej aplikacji z
mapami, atrakcjami, informacjami.

Wspotpraca z lokalnymi partnerami Hotele, restauracje, atrakcje
turystyczne.

Wspdlna marka turystyczna

Opracowanie i wdrozenie spdjnego systemu identyfikacji wizualnej i
hasta promocyjnego dla catego obszaru.

Wspélne logo i hasto promocyjne Unifikacja wizerunku (np. Kraina
Odry i Nysy. Tam, gdzie spotykaja sie kultury lub prosciej Kraina Dwdch
Kultur i Dwéch Rzek).

Kampanie reklamowe

online Google Ads, reklamy na portalach turystycznych i
gospodarczych, social media marketing.
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Prasa Artykuty i reklamy w magazynach turystycznych, gospodarczych
(polskich i niemieckich).
Outdoor Bilboardy przy drogach wjazdowych do regionu.
Radio/TV Lokalna telewizja i radio.
Materiaty promocyjne opracowanie dwujezycznych e-przewodnikéw,
wspolne broszury, mapy, przewodniki w jezyku polskim, niemieckim i
angielskim.
Public Relations

e  Wysyltanie informacji prasowych o wspélnych inicjatywach.

e  Organizacja press tripodw dla dziennikarzy i influencerow.

e  Udziat w programach radiowych i telewizyjnych.

e  Wydarzenia promocyjne (szczegdty ponizej):

e  Wspdlne targi, festiwale, konferencje.

e  Roadshowy w wiekszych miastach.

Udziat w targach turystyeznych wspéine stoiska na najwazniejszych
targach w Polsce (np. Poznan, tédz) i Niemczech (np. Berlin, Essen).

Ludzie (People) - dia ustug Szkolenia personelll Podnoszenie kompetencii jezykowych i
kulturowych pracownikdw sektora turystycznego i ustugowego.
Wymiana do$wiadczei Organizowanie spotkar i warsztatow dla
przedsiebiorcow, pracownikdw samorzadowych.
Wspieranie lokalnych spotecznosci Angazowanie mieszkancow w
rozwdj turystyki i promocje regionu.
Wspatpraca z mediami i influencerami

Organizacja press tripow, kampanii promocyjnych z udziatem blogeréw
i dziennikarzy.

Proces (Process) - dla ustug Usprawnienie procedur Uproszczenie rezerwacji, ptatnosci, dostepu do
informacji.
Wspdlne procedury w sytuacjach awaryjnych: Udzielanie wsparcia
turystom w nagtych wypadkach po obu stronach granicy.

Feedhack system zbierania opinii od turystéw i inwestoréw w celu
ciggtego doskonalenia oferty.

Dowody fizyczne (Physical Evidence) - dia Wspdlne materiaty promocyjne Broszury, ulotki, mapy, foldery o spéjnej

ustug szacie graficznej. Wspdlne oznakowanie szlakow turystycznych.
Estetyka miejsc Dbanie o wizerunek i czystosé atrakgji turystycznych i
miejsc publicznych.

Propozycja wspainych wydarzen

Celem wydarzen jest budowanie wspdlnej tozsamosci, przycigganie turystéw i inwestoréw oraz wzmacnianie
relacji transgranicznych. Ponizej znajduje sie kilka propozycji wspolnych wydarzen.
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nazwa

Festiwal Kulinarny 0dry i Nysy
(jesie)

Transgraniczny Rajd Rowerowy
(wiosna/lato)

Forum turystyczno-
Inwestycyine
(vaz w roku, na przemian)

Wspalne Dni
Dziedzictwa i Kultury
(wrzesiei)

lokalizacja

Naprzemiennie po polskiej i
niemieckiej stronie (np.
Krosno Odrzanskie, Gubin,
Guben, Spremberg).

Wytyczona trasa faczaca
polskie i niemieckie
miejscowosci (np. wzdtuz
Nysy).

Krosno Odrzanskie / Guben /
Spremberg

Zamki, patace, skanseny,
muzea po obu stronach (np.
Zamek w Krosnie Odrzanskim,
Muzeum w Sprembergu).

charakter

Degustacje lokalnych
produktéw (wina, miody,
sery, Spreewalder Gurken,
przetwory), pokazy
gotowania, konkursy
kulinarne, stoiska
regionalnych
producentéw.

Rajd rowerowy dla rodzin i
pasjonatéw, z punktami
kontrolnymi i piknikami po
obu stronach granicy.
Mozliwosé wyboru réznych
dystansow.

Konferencja dla
potencjalnych inwestorow
z branzy turystycznej,
prezentacje terenow
inwestycyjnych, panele
dyskusyjne na temat
wspoétpracy
transgranicznej, sesje
networkingowe. Udziat
przedstawicieli wtadz,
agencji rozwoju, lokalnych
przedsiebiorcow.
Prezentacja historii i
kultury regionu poprzez
wystawy, rekonstrukcje
historyczne, pokazy
rzemiosta, koncerty muzyki
tradycyjne;j.

Wyjazdy targowe powiatow kroSnieiiskiego i Sprewa-Nysa

Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Promocja dziedzictwa
kulinarnego,
budowanie
Swiadomosci o
bogactwie smakdéw
regionu.

Promocja aktywnego
wypoczynku,
integracja spotecznosci
lokalnych.

Przyciagniecie
inwestycji, wspieranie
rozwoju
gospodarczego.

Podkreslenie
wspdlnego
dziedzictwa, edukacja,
promocja kultury.

Kluczowe jest wspdlne stoisko, ktore bedzie promowato region jako catosé na takich imprezach jak:

e |TB Berlin (Berlin, Niemcy): Najwieksze targi turystyczne na $wiecie. Obowigzkowa pozycja dla promocji

regionu.

e Turystyka na Styku Kultur (Lo6dz, Polska): Wazne targi w Polsce, docierajgce do szerokiego grona polskich

turystow.

e Reise + Camping Essen (Essen, Niemcy): Targi skupiajace sie na turystyce aktywnej, kempingowej —

idealne dla promocji szlakdw rowerowych i przyrody.

e  Targi Regionéw i Produktow Turystycznych TOUR SALON (Poznan, Polska): Dobre miejsce do nawigzania
kontaktéw z polskimi biurami podrézy.

e Lokalne targi turystyczne w Brandenburgii i Saksonii: Dotarcie do bliskiego, niemieckiego klienta.

Podczas dziatan na targach rekomenduje sie przyjecie nastepujacych zatozen:

HiLterIrey
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

e Wspdlne stoisko: Zunifikowana grafika, logo, materiaty.

e Dwujezyczny personel: Przedstawiciele obu powiatéw, méwiacy ptynnie po polsku i niemiecku.
e Interaktywne prezentacje: Filmy promocyjne, wirtualne wycieczki, aplikacje mobilne.

e Degustacje lokalnych produktéw: Wino, miody — elementy kulinarne, ktére przyciggajg uwage.
e  Konkursy z nagrodami: Pakiety turystyczne, produkty regionalne.

e  Spotkania z biurami podrézy i touroperatorami.

Ponadto w celu dokapitalizowania bazy noclegowej na terenie Powiatu krosnienskiego rekomenduje sie
rozwazenie udziatu przedstawicieli gmin w targach Gospodarczych i Inwestycyjnych takich jak:

e Hannover Messe (Hanower, Niemcy): Najwieksze na Swiecie targi przemystowe — okazja do prezentacji
potencjatu przemystowego i inwestycyjnego.

e Inwestycje w Regionach (regionalne targi gospodarcze w Polsce, np. Targi Inwestycyjne w Warszawie):
Prezentacja oferty dla polskich inwestorow.

e Specjalistyczne targi branzowe: W zaleznosci od priorytetowych sektoréw rozwoju w obu powiatach
(np. targi energii odnawialnej, targi logistyczne).

Podczas aktywnosci na targach gospodarczych rekomenduje sie przyjecie nastepujacych zatozen:
e  Wspdlne materiaty informacyjne: Dane statystyczne, mapy terendw inwestycyjnych, case studies.
e Prezentacje multimedialne: Potencjat regionu, wsparcie dla inwestoréw.

e Spotkania B2B: Aranzowanie spotkan dla lokalnych przedsiebiorcow z potencjalnymi
partnerami/inwestorami.

e Udziat przedstawicieli wtadz samorzgdowych: Wzmacnianie wiarygodnosci.
Dodatkowe dziatania wspierajace

e Wspdlne warsztaty dla lokalnych przedsiebiorcow: Z zakresu marketingu, eksportu, wspdtpracy
transgranicznej.

e  Wizyty studyjne: Organizowanie wizyt dla dziennikarzy, influenceréw, potencjalnych inwestoréw, aby
mogli doswiadczy¢ regionu na wtasnej skorze.

e  Stata wspotpraca miedzy urzedami: Regularne spotkania, wymiana informacji, wspdlne aplikowanie o
fundusze unijne (np. Program Interreg).

e  Realizacja tych dziatarh wymaga skoordynowanej wspétpracy, wymiany informacji i wspdlnego budzetu,
ale potencjalne korzysci z synergii transgranicznej sg znaczne.
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Podsumowanie

Wskazowki dotyczgce wdrozenia i realizacji Strategii

Strategia promocji turystycznej partnerskich powiatow krosnienskiego i Sprewa-Nysa stanowi kompleksowy i
ambitny plan dziatan, ktérego celem jest wzmocnienie i spdjne zarzgdzanie promocjg turystyczng tego
unikalnego obszaru transgranicznego. Aby osiggng¢ zamierzone cele i wykorzystaé¢ peten potencjat regionu,
niezwykle istotne jest wypracowanie skutecznego modelu wdrozeniowego, ktéry uwzgledni specyfike obu
powiatow, dostepne zasoby oraz mozliwosci wspotpracy.

Wdrazanie strategii wymaga zaplanowania dziatan w sposdb etapowy i metodyczny, przy jednoczesnym
zaangazowaniu kluczowych interesariuszy — samorzadow, przedsiebiorcow, organizacji pozarzgdowych i
mieszkancow. Istotne jest takze zapewnienie efektywnej koordynacji i monitoringu postepow oraz elastycznego
dostosowywania dziatan w odpowiedzi na zmieniajgce sie potrzeby i sytuacje rynkowe. Wprowadzenie
nowoczesnych narzedzi cyfrowych oraz aktywne wykorzystanie medidow spotecznosciowych i wspédtpraca
transgraniczna beda fundamentem skutecznej realizacji strategii.

Ponizsze wskazéwki majg na celu utatwienie proceséw wdrozenia oraz zachecenie do systematycznej realizacji
poszczegdlnych elementéw strategii, w tym profesjonalizacji oferty turystycznej, zarzgdzania marka, rozwoju
infrastruktury oraz promocji na rynkach krajowym i miedzynarodowym. Oparcie sie na wspotpracy partnerskiej
oraz wykorzystanie lokalnych zasobdw i kompetencji przyczyni sie do trwatego rozwoju turystyki i znaczacego
zwiekszenia atrakcyjnos$ci obu powiatéw na mapie Europy.

Strategia promocji turystycznej partnerskich powiatow krosnieniskiego i Sprewa-Nysa koncentruje sie na
stworzeniu i promocji spdjnej, transgranicznej oferty turystycznej pod wspdlng marka, np. ,Kraina Dwdch Kultur
i Rzek”. Jej
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

Strategia przedstawia cele i dziatania prowadzace do budowania spdjnego z mozliwosciami i aspiracjami
wizerunku obszaru. Kluczowe filary tej strategii obejmuja:

e Rozwdj i integracje transgranicznej oferty produktowej: Dziatania powinny zosta¢ ukierunkowane na
tworzenie kompleksowych pakietéw turystycznych, faczacych unikalne walory przyrodnicze, historyczne
i kulturowe po obu stronach granicy. Obejmuje to rozwdj szlakéw tematycznych, wspdlnych wydarzen
kulturalnych i sportowych oraz produktéw turystyki aktywnej (np. kajakarstwo, rowerowe wycieczki,
zwiedzanie winnic).

e Budowanie silnej i rozpoznawalnej marki transgranicznej: Proponowane dziatania majg na celu
skuteczne wypromowanie wspdlnej marki , Kraina Dwdch Kultur i Rzek” (lub podobnej) na rynkach
docelowych. Pierwszym etapem bedzie opracowanie spdjnej identyfikacji wizualnej, w tym logo,
czcionki i catosci elementéw graficznych stuzgcych komunikacji, a dalej dwujezycznej i nowoczesnej
strony internetowej powiatu. W kolejnych krokach dziatania obejmowa¢ majg kampanie promocyjne,
obecnos¢ na targach turystycznych oraz aktywng komunikacje w mediach tradycyjnych i cyfrowych.

e Optymalizacja dostepnosci i jakosci ustug turystycznych: Strategia wskazuje koniecznos¢
podejmowania dziatah na rzecz poprawy infrastruktury turystycznej, w tym bazy noclegowej,
gastronomicznej, informacji turystycznej oraz podnoszenia jakosci $wiadczonych ustug poprzez
wspotprace z organizacjami pozarzagdowymi w realizacji szkolen dla lokalnych przedsiebiorcow i
pracownikéow branzy turystycznej. Wazna bedzie réwniez poprawa dostepnosci komunikacyjnej
regionu.

e Wspieranie wspotpracy transgranicznej i zrownowazonego rozwoju regionalnego: Promocja
turystyczna powinna by¢ $cisle powigzana z celami rozwoju gospodarczego regionu. Strategia zaktada
wzmacnianie wiezi spotecznych i kulturowych pomiedzy mieszkaricami po obu stronach granicy, a takze
promowanie turystyki zréwnowazonej, szanujgcej Srodowisko naturalne i lokalng spotecznosé.
Wspotpraca miedzy samorzgdami, organizacjami pozarzagdowymi i sektorem prywatnym bedzie
kluczowa dla sukcesu, ktéry przetozy sie na wzrost liczby transgranicznych projektow turystycznych oraz
zwiekszenie zaangazowania lokalnych spotecznosci w zréwnowazony rozwdj regionu.

4.1. Zatoienie do wdroienia strategil

Aby skutecznie zrealizowa¢ cele okreslone w strategii promocji turystycznej partnerskich powiatéw
kro$nienskiego i Sprewa-Nysa, niezbedne jest wprowadzenie dobrze zaplanowanego i zintegrowanego podejscia
do wdrozenia. Z perspektywy praktycznej, faza implementacji to etap, w ktéorym wstepnie okreslona wizja i
zamierzenia strategiczne powinny przetozyc sie na konkretne dziatania oraz trwatg zmiane wizerunkowa regionu.

Wdrozenie strategii wymaga powofania zespotu koordynacyjnego (sktadajacego sie z pracownikéw
odpowiedzialnych za promocje i turystyke w partnerskich powiatach), ktéry bedzie odpowiedzialny za
zarzadzanie kluczowymi inicjatywami, zapewnienie spdjnosci komunikacji i monitorowanie postepéw. Waznym
elementem jest wypracowanie czytelnych procedur wspotpracy pomiedzy jednostkami samorzgadowymi,
partnerami gospodarczymi, organizacjami pozarzgdowymi i przedstawicielami branzy turystycznej — zaréwno po
stronie polskiej, jak i niemieckiej. Kluczowa bedzie takze otwartos¢ na dialog spoteczny i aktywne angazowanie
mieszkancéw w dziatania promocyjne oraz rozwdj produktow turystycznych tworzonych ,,dla nas i przez nas”.

Postawienie na wdrozenie nowoczesnych narzedzi marketingowych, takich jak wspdlna platforma cyfrowa,
integracja dziatan w social media oraz udziat w wydarzeniach i targach branzowych (zaréwno w kraju, jak i za
granicg), pozwoli na efektywne wypromowanie waloréw regionu. Réwnie istotne bedzie zapewnienie szkolen
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Strategia promocii turystycznej partnerskich powiatow krosnieiskiego i Sprewa-Nysa

dla lokalnych przedsiebiorcéw i pracownikéw branzy w zakresie obstugi turystéw zagranicznych, wielojezycznej
komunikacji oraz nowoczesnych standardow jakosci ustug.

Dla zapewnienia dtugofalowego sukcesu wdrazania i realizacji strategii rekomenduje sie:

e Regularne spotkania zespotu koordynacyjnego i partneréw transgranicznych w celu wymiany
doswiadczen oraz syntezy dobrych praktyk.

e Systematyczny monitoring realizowanych dziatan oraz aktualizacje planu wdrozenia zgodnie z
zmieniajgcymi sie uwarunkowaniami rynkowymi i oczekiwaniami odbiorcéw.

e Budowanie dtugoterminowych relacji z kluczowymi interesariuszami — mieszkancami, partnerami
biznesowymi, organizacjami branzowymi i mediami.

e Zapewnienie elastycznosci i gotowosci do wprowadzania innowacji, w tym korzystania z nowych
technologii, narzedzi cyfrowych i rozwigzan z obszaru turystyki inteligentne;.

Powyzsze dziatania stworzg solidng podstawe dla skutecznej realizacji ambicji zawartych w strategii, pozwalajac
partnerskim powiatom kro$nienskiemu i Sprewa-Nysa konsekwentnie budowa¢ swojg pozycje wyrdzniajgcego
sie, atrakcyjnego regionu turystycznego na mapie Europy. Dzieki konsekwentnemu wdrazaniu strategii, region
ten ma szanse spetni¢ swoje aspiracje, stajgc sie przestrzenia przyjazna nie tylko na krétkie pobyty, ale takze na
dtuzszy wypoczynek, rozwdéj osobisty i biznesowy.

4.2. Rekomendacija dziatai wdroZeniowych dedykowanych powiatowi kroSnieiiskiemu

Rozwdj turystyki w powiecie krosnienskim wymaga zaréwno zaplanowanych dziatan promocyjnych, jak i
efektywnej wspotpracy z branzg turystyczng oraz firmami zewnetrznymi, w szczegdlnosci z sektora IT.
Kompleksowa promocja regionu oraz nowoczesne zarzadzanie ofertg turystyczng nie sg mozliwe bez synergii
pomiedzy jednostkami samorzgdowymi a podmiotami Swiadczacymi ustugi marketingowe, technologiczne i
organizacyjne. Outsourcing dziatan do wyspecjalizowanych firm IT umozliwi wdrozenie nowoczesnych narzedzi
cyfrowych, takich jak platformy turystyczne, aplikacje mobilne czy systemy analityczne, ktére wspomoga
zarowno komunikacje z turystami, jak i operacyjng obstuge rynku turystycznego. Wspodtpraca taka jest kluczowa,
poniewaz pozwala wykorzysta¢ innowacje i najlepsze praktyki branzowe, czynigc oferte powiatu bardziej
dostepng, atrakcyjng i konkurencyjng na arenie krajowej i miedzynarodowe;j.

Aby efektywnie koordynowac te dziatania i wdrozy¢ strategie promocji, proponuje sie utworzenie Zespotu ds.
Promociji Turystyki w Powiecie Kros$nienskim. Zespdt bedzie odpowiedzialny za integracje dziatan promocyjnych,
monitorowanie skutecznosci wdrozonych rozwigzan oraz reagowanie na zmieniajgce sie potrzeby rynku
turystycznego.

Waznym aspektem sukcesu strategii jest tez Scista wspodtpraca powiatu krosnienskiego z lokalnymi
przedsiebiorcami, organizacjami turystycznymi oraz partnerami transgranicznymi. Tylko poprzez wspdlne
dziatania mozna skutecznie integrowac oferte, tworzy¢ i promowad atrakcyjne produkty turystyczne oraz
realizowac wydarzenia o charakterze regionalnym i miedzynarodowym. Tworzenie sieci wspotpracy, dzielenie sie
wiedzg oraz koordynacja komunikacji marketingowej to filary budowania silnej marki turystycznej regionu,
zwiekszajacej przycigganie turystow i inwestorow.

Powiat Krosnienski posiada odpowiednie zasoby oraz kompetencje, aby na wifasng reke prowadzi¢ lub
koordynowac¢ wiele skutecznych inicjatyw wzmacniajgcych wizerunek turystyczny regionu oraz poszerzajgcych
i ulepszajacych jego oferte turystyczng. Oto dziesieé najwazniejszych dziatart rekomendowanych do samodzielnej
realizacji przez powiat:
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1. Opracowanie profesjonalnej identyfikacji wizualnej marki turystycznej
e Stworzenie logo, spdjnej kolorystyki, standardéw graficznych, slogandéw i materiatéw
promocyjnych.
e  Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Kro$nie Odrzanskim.

2. Utworzenie nowoczesnej, wielojezycznej strony internetowej skierowanej do turystow
e Strona zawierajaca interaktywne mapy, przewodniki, aktualnosci, oferty noclegowe i
gastronomiczne, informacje w jezykach: polski, niemiecki, angielski.
e Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Krosnie Odrzarskim
wspolnie z firma specjalizujgcy sie w tworzeniu stron internetowych.

3. Rozwdj i promocja lokalnych szlakéw turystycznych (kajakowych, rowerowych, pieszych)
e Modernizacja oznakowania i infrastruktury towarzyszacej.
e  Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Krosnie Odrzanskim przy
wspotpracy z organizacjami turystycznymi i firmami zajmujacymi sie turystyka wodna (np.
Lubuska Regionalna Organizacja Turystyczna).

4. Wzmocnienie promocji wydarzen turystycznych i kulturalnych na poziomie powiatu

e Intensyfikacja komunikacji w mediach spotecznosciowych i mediach lokalnych.

e  Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Krosnie Odrzanskim przy
wspotpracy z organizatorami wydarzen na terenie powiatu i przedstawicielami gmin.

5. Rozwdj enoturystyki (wina musujgce) i zwigzanych z nig wydarzen

e Organizacja warsztatéow, degustacji, wydarzen tematycznych i wspédtpraca z lokalnymi
winnicami.

e  Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Kro$nie Odrzanskim jako
inicjator wspotpracy oraz stowarzyszenia i przedsiebiorcy zajmujacy sie winiarstwem jako
wykonawcy dziatan.

6. Usprawnienie punktéw informacji turystycznej (CIT) oraz rozwaj oferty informacyjnej offline i on-line.

e Foldery, ulotki, tablice informacyjne, punkty QR do przewodnikéw cyfrowych, stanowiska o
atrakcjach lokalnych i literatura w bibliotekach.

e  Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Krosnie Odrzanskim przy
wspotpracy z punktami informacji turystycznej, instytucjami kultury, gminami i bibliotekami z
terenu catego powiatu.

7. Szkolenia personelu sektora turystycznego i ustugowego
e  Podnoszenie kompetencji jezykowych i kulturowych, standardéw obstugi turystow.
e  Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Krosnie Odrzanskim przy
wspotpracy z Zespotem Ekonomiczno-Administracyjnym Szkot, szkotami ponadpodstawowymi
z terenu powiatu oraz organizacjami szkoleniowymi.

8. Promocja bazy noclegowej i gastronomicznej, wspieranie inwestycji w wysokiej jakosci obiekty
e Aktywne zachecanie inwestoréw, udziat w targach inwestycyjnych.
e Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Krosnie Odrzanskim przy
wspotpracy z lokalnymi przedsiebiorcami.

9. Wdrozenie systemu zbierania opinii od turystéw i inwestoréw
e Analizy potrzeb rynku i ciggte doskonalenie oferty.
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e  Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Krosnie Odrzanskim przy
wspotpracy z branzg turystyczng oraz Lubuska Regionalng Organizacjg Turystyczna.

10. Kampanie tematyczne i cykl postow w mediach spotecznosciowych promujacych atrakcje i aktywnosci
przez caty rok
e Realizator: Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Powiatowym w Kro$nie Odrzanskim.

4.3. Rekomendacja dziataii wdroZeniowych we wspatpracy pomigdzy powiatami

Realizacja wspdlnych projektow i promocji transgranicznej to klucz do stworzenia rozpoznawalnej, synergicznej
marki ,Kraina Dwéch Kultur i Rzek”. Oto 10 gtéwnych dziatan partnerskich:

1. Opracowanie i wdrozenie spdjnego systemu promocji krzyzowej (wzajemnej) obu powiatow
e Stworzenie standardéw dotyczacych wzajemnego linkowania, udostepniania i promowania
wzajemnej oferty i inicjatyw.
e Uspdjnienie, uzgodnienie wspdlnych elementdw turystycznej identyfikacji wizualnej dla catego
obszaru partnerskiego obejmujacej: hasta, estetyka materiatéw drukowanych i cyfrowych.

2. Ujednolicenie standardéw promocji i standaryzacja pod katem informacji dla turystéw zagranicznych
stron internetowych i social media (Facebook, Instagram, YouTube)
e  Agregacja ofert, wspdlne kalendarium wydarzen, promocja transgraniczna.
e Standard komunikacji w postach turystycznych obejmujacy jezyk polski i niemiecki.

3. Realizacja wspélnych kampanii reklamowych na rynku polskim, niemieckim i europejskim
e Online (Google Ads, social media), outdoor, media tradycyjne.
e  Pozyskanie wsparcia z funduszy europejskich na ich realizacje.

4. Wspdlne tworzenie pakietow turystycznych integrujacych atrakcje i noclegi po obu stronach granicy
e Wspdtpraca z biurami podrézy w Polsce i Niemczech.
e  Pozyskanie wsparcia z funduszy europejskich na ich realizacje.
e  Wspdtpraca z organizacjami turystycznymi z obu stron granicy.

5. Wspolne oznakowanie szlakéw turystycznych, rowerowych i kajakowych, utatwiajace poruszanie sie
turystom po catym regionie

6. Organizacja cyklicznych wydarzen transgranicznych (np. Festiwal Kulinarny Odry i Nysy,
Transgraniczny Rajd Rowerowy, Dni Dziedzictwa i Kultury)

7. Udziat partnerski w miedzynarodowych targach turystycznych i inwestycyjnych (np. ITB Berlin, Targi
w Poznaniu i Essen)
e Wspdlne stoisko i promowanie regionu jako catosci.

8. Wspieranie transgranicznej wspotpracy w zakresie szkolen, wymiany doswiadczen i promogji
lokalnych przedsiebiorcow
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9. Wdrozenie wspdlnych procedur wsparcia turystow w sytuacjach awaryjnych oraz systemu feedbacku

10. Organizacja wizyt studyjnych, press tripdw dla dziennikarzy, influenceréw oraz potencjalnych
inwestoréw z obu stron granicy

Strategia promocji turystyki opiera sie na kompleksowym podejsciu, ktére tgczy samodzielne dziatania Powiatu
Krosnienskiego ze wspodtpracg transgraniczng z Powiatem Sprewa-Nysa. Realizacja kluczowych inicjatyw
w najblizszych latach (takich jak profesjonalizacja wizerunku i oferta cyfrowa, wspdlna komunikacja oraz
organizacja atrakcyjnych wydarzen), pozwoli zbudowac rozpoznawalng marke turystyczng i przyciggna¢ zaréwno
turystow, jak i inwestordw, rozwijajgc w ten sposéb caty region na rynku turystycznym i gospodarczym.

Tabela 3 Harmonogram wdrozZenia kluczowych dziatan promocji w kontekscie transgranicznym na najblizsze 3 lata

Komentarz
Przygotowanie
kompletnego CI

Realizator
Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie
Powiatowym w Krosnie Odrzanskim

Rok Dziatanie
Opracowanie
identyfikacji wizualnej
marki

Projektowanie i start

Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Uruchomienie wersji

nowej strony Powiatowym w Krosnie Odrzariskim wspélnie z beta
internetowe;j firma specjalizujgcy sie w tworzeniu stron
internetowych

Podstawowe
module jezykowe i
obstugi klienta
Budowa
zaangazowania

Rozpoczecie szkolen
personelu

Wydziat promocji, lokalne szkoty

Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie
Powiatowym w Krosnie Odrzanskim

Kampania zwiekszenia
tresci turystycznych w

Uruchomienie wspdlnej
platformy internetowej
Rozpoczecie wspélnego
oznakowania szlakéw

Realizacja pierwszych
wspolnych wydarzen
(rajdy rowerowe,
festiwale)

Kampanie promocyjne
na rynku niemieckim i
polskim

Rozwdéj bazy noclegowej
i wsparcie inwestycji

»[ipyAN \Wprowadzenie
programow
lojalnosciowych i
wspélnych biletow
Rozszerzenie pakietow
turystycznych

Powiaty + partnerzy IT

Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie
Powiatowym w Krosnie Odrzanskim przy

wspotpracy z organizacjami turystycznymi i firmami
zajmujgcymi sie turystyka wodng (np. Lubuska

Regionalna Organizacja Turystyczna)
Powiaty + NGO, organizacje lokalne

Zespo6t marketingu + agencje

Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie
Powiatowym w Krosnie Odrzanskim przy
wspotpracy z lokalnymi przedsiebiorcami
Powiaty krosnienski i Sprewa-Nysa

Biura podroézy, wspotpraca obustronna

HILEITCSY -

Brandenburg - Polska

Kofinanziert von
dor Europamechen Union
Wapbifinansowany prrez
Uneg Europeysia

social media
Spotkania koordynacyjne  Starostwo Powiatowe Wspotpraca
z gminami wewnetrzna

Integracja tresci i
funkcjonalnosci
Fizyczne
oznakowanie

Testowanie oferty

Aby zwiekszyc zasieg

Aktywne
zapraszanie
inwestorow
Zwiekszanie
atrakcyjnosci
cenowej

Zwiekszenie
roznorodnosci ofert
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Rok Dziatanie Realizator Komentarz
Wdrozenie systemu Wydziat Inwestycji i Rozwoju w Starostwie Poprawa jakosci
zbierania opinii turystdow  Powiatowym w Kros$nie Odrzariskim przy oferty
i inwestoréw wspoétpracy z branzg turystyczng oraz Lubuskg

Regionalng Organizacja Turystyczna

. Organizacja press tripow  Powiaty, media, influencerzy Budowa swiadomej

i wizyt studyjnych spotecznosci
turystycznej

Wzmocnienie Lokalni partnerzy, szkoty, NGO Ciggte podnoszenie

wspotpracy szkoleniowe;j kompetencji

#E\-W‘-::"Unw
HniLeIrcy Ty Wimssassy prva
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